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คำนำ

     จากความสำเร็จในการพัฒนาคูมือการประเมินมาตรฐาน สถานท่ีจัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานท่ี

จัดกิจกรรมพิเศษ) หรือ Thailand MICE Venue Standard Certification Handbook (Category: 

Special Event Venue) 1st Edition 2017  โดยสำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ 

(องคการมหาชน) หรือ สสปน. ซึ่งไดมีการนำมาประยุกตใชสำหรับการตรวจประเมินสถานประกอบการ

อุตสาหกรรมไมซจนถึงปจจุบัน โดยคูมือการประเมินมาตรฐานฯ น้ีนับเปนเคร่ืองมือสำคัญในการชวยยกระดับ

การดำเนินธุรกิจของผูประกอบการดานสถานที่จัดงานใหสามารถแขงขันไดในระดับสากล สอดคลอง

กับนโยบายของภาครัฐท่ีมีเปาหมายในการพัฒนาและขยายธุรกิจในอุตสาหกรรมไมซซ่ึงเปนหน่ึงในกลุมธุรกิจ

ที่สรางรายไดหลักของประเทศใหมีการเติบโตอยางตอเนื่อง เพื่อสรางความมั่งคั่งและสงเสริมความยั่งยืน

ในดานเศรษฐกิจของประเทศ

     เพื่อยกระดับคูมือการประเมินมาตรฐานฯ ใหมีความสอดคลองกับธรรมชาติของสถานที่จัดกิจกรรม

พิเศษและเหมาะสมกับสถานการณในปจจุบัน  ทาง  สสปน. ไดมอบหมายให บริษัท เอสจีเอส (ประเทศไทย) 

จำกัด โดยความรวมมือจากผูชำนาญการท้ังหนวยงานภาครัฐ และสถานประกอบการท่ีเก่ียวของกับการจัด

กิจกรรม เปนผูดำเนินการปรับปรุงคูมือการประเมินมาตรฐานฯ ดังกลาวใหมีเนื้อหาที่ทันสมัย ตอบโจทย

ตามความตองการของผูใชงาน เนนการจัดการท่ีเปนระบบ สอดคลองกับมาตรฐานสากล และบริบทของประเทศ   

     ทั้งนี้ สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) หรือสสปน.  ขอขอบพระคุณ               

ผูใหการสนับสนุนจากทุกภาคสวนท่ีไดมีสวนรวมในการใหขอคิดเห็น  ขอเสนอแนะ  เพ่ือเปนแนวทางในการ

ปรับปรุงคูมือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ) 

ใหมีเน้ือหาเหมาะสม สามารถบรรลุความสำเร็จตามวัตถุประสงคมา ณ โอกาสนี้

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน)

กันยายน 2564
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บทที่ 1 บททั่วไป

1.1 หลักการและเหตุผล

     จากความสำเร็จในการพัฒนาคูมือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ) โดยสำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) หรือ สสปน. 

มาตรฐานดังกลาวไดมีการนำมาประยุกตใชสำหรับการตรวจประเมินสถานประกอบการในอุตสาหกรรม

ไมซจนถึงปจจุบัน ท้ังยังเปนเคร่ืองมือท่ีชวยยกระดับการดำเนินธุรกิจสถานท่ีจัดงานในประเทศไทยใหไดรับ

การยอมรับ  และสามารถแขงขันไดในระดับสากล อีกทั้งเปนการสนับสนุนการดำเนินงานตามนโยบาย

ของภาครัฐ ซึ ่งมีเปาหมายในการพัฒนาและสนับสนุนการดำเนินธุรกิจของกลุ มอุตสาหกรรมไมซ

ในประเทศไทยที่สรางรายไดหลักใหแกประเทศจำนวนมากในแตละป  

     อยางไรก็ตาม ผลกระทบที่มีตอการดำเนินธุรกิจของผูประกอบการในอุตสาหกรรมไมซในปจจุบัน

มีหลายปจจัย โดยเฉพาะปจจัยดานสภาวะทางเศรษฐกิจและสังคม การเกิดโรคระบาดใหมจาก

โคโรนาไวรัส    หรือ โควิด-19 สภาพแวดลอมทางธรรมชาติ  รวมทั ้ง การพัฒนาเทคโนโลยีตาง ๆ 

โดยเฉพาะเทคโนโลยีการสื่อสาร เปนตน ปจจัยดังกลาวยังสงผลกระทบตอความปลอดภัย รวมทั้ง

ความตองการและความคาดหวังของผูบริโภคที่ใชบริการสถานที่จัดงานสำหรับการจัดกิจกรรมในยุค

ปจจุบันอีกดวย ดังนั้นการพิจารณาติดตามสถานการณอยางตอเนื่องและทำการวิเคราะหผลกระทบ

ตอการดำเนินธุรกิจจากปจจัยที่เปนไปไดอยางสม่ำเสมอ จะชวยใหผูประกอบการสถานที่จัดงานสามารถ

พิจารณาวางแผนการจัดการและรับมือตอผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นไดทันทวงทีทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  

     สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) หรือ สสปน. ไดเล็งเห็นถึง

ความสำคัญของผลกระทบตาง ๆ ดังกลาว ที่มีตอสถานประกอบการอุตสาหกรรมไมซ อีกทั้ง สสปน.

มีนโยบายสงเสริมและสนับสนุนใหผ ู ประกอบการอุตสาหกรรมไมซสามารถปรับตัวและรับมือ

ตอสถานการณตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ทาง สสปน. จึงไดทำการปรับปรุงคูมือการประเมิน

มาตรฐานสถานที ่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที ่จัดกิจกรรมพิเศษ) ใหมีความทันสมัยตอ

สถานการณปจจุบัน รวมท้ังเพ่ิมเกณฑประเมินดานการสนับสนุนคุณภาพการบริการ และดานความปลอดภัย 

สอดคลองตามบริบทของธุรกิจอุตสาหกรรมไมซ ทั้งนี้ความเขาใจเกี่ยวกับเกณฑประเมินตามมาตรฐานนี้

มีความสำคัญตอประสิทธิภาพในการใชงาน ทาง สสปน. จึงไดเพิ่มแนวทางการพิจารณาเพื่อขยายความ 

เกณฑประเมิน (Assessment Criteria Interpretation) ลงในคูมือฉบับปรับปรุงนี้ดวย ซึ่งจะเปน

ประโยชนตอการตรวจประเมินตนเอง (Self-assessment) โดยบุคลากรของสถานประกอบการ และ

สนับสนุนการตรวจประเมินของผูตรวจประเมินบุคคลที่สาม (Third-party Auditor) อีกดวย

2 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 



1.2 วัตถุประสงค

     สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) หรือสสปน. ไดจัดทำมาตรฐาน 

สถานท่ีจัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานท่ีจัดกิจกรรมพิเศษ) ฉบับปรับปรุง ป 2564 โดยมีวัตถุประสงค 

ดังตอไปนี้

1) เพื่อใชเปนแนวทางสำหรับผูประกอบการในการประเมินตนเองและเปนเครื่องมือในการพัฒนา

    เพื่อยกระดับมาตรฐานการใหบริการของสถานที่จัดงานไดดวยตนเอง ใหสามารถรองรับการจัด  

    กิจกรรมสอดคลองตามตามเกณฑมาตรฐานมากยิ่งขึ้น

2) เพื่อใชเปนเกณฑในการประเมินผลคุณภาพของสถานที่จัดงาน สำหรับพิจารณารับรองมาตรฐาน 

    สถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ) ตามกระบวนการตรวจประเมิน 

    เพื่อการรับรองโดยบุคคลที่สาม  

3) เพื่อสงเสริมใหผูประกอบการมีศักยภาพ มีความพรอม รวมทั้งสรางความเชื่อมั่นใหแกผูใชบริการ

    สถานท่ีจัดงานท้ังในประเทศและตางประเทศ และสามารถแขงขันไดในระดับสากล

1.3 คำนิยาม

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 3

สถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ (Special Event Venue) หมายถึง สถานที่จัดงานสำหรับโอกาส 

พิเศษในวาระตาง ๆ เพื่อความบันเทิง ความเกี่ยวของดานวัฒนธรรมหรือความเชื่อ เหตุผลเฉพาะ

บุคคลหรือองคกร ซึ่งจัดขึ้นนอกเหนือไปจากกิจกรรมปกติในชีวิตประจำวัน โดยมีวัตถุประสงค

เพื่อใหความรู เฉลิมฉลอง สรางความบันเทิงหรือสรางประสบการณใหม ๆ ใหกับกลุมคนตาง ๆ 

ซึ่งประกอบดวยพื้นที่ที่เปนจุดรวมผูรวมงาน (Holding Area) และพื้นที่สนับสนุน (Supporting 

Area) 

จุดรวมผูรวมงาน (Holding Area) หมายถึง พื้นที่ที่ใชในการจัดกิจกรรมหลัก จัดการแสดง 

จัดเลี ้ยง หรือ พื ้นที ่ที ่นำมาใชสำหรับการประกอบพิธีการสําคัญของงาน โดยมีขนาดที่ดิน

ผืนเดียวกันตองไมนอยกวา 300 ตารางเมตร อาจเปนพื้นที่หรือบริเวณกลางแจง พื้นที่ในอาคาร

หรือกลางแจงรวมกับในอาคาร

พื้นที่สนับสนุน (Supporting Area) หมายถึง พื้นที่ที่เจาของสถานที่จัดกิจกรรมจัดไวเพื่อ

สนับสนุนการจัดกิจกรรม โดยกําหนดเปนสัดสวน 1:3 หมายถึง พื้นที่สนับสนุน 1 สวนตอพื้นที่ 

จุดรวมผูรวมงาน 3 สวน ทั้งนี้ ไมรวมพื้นที่จอดยานพาหนะ

-

-

-



1.4 แนวปฏิบัติสำหรับสถานที่จัดงาน

     มาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ) ถูกออกแบบใหองคกร

ท้ังภาครัฐและภาคเอกชนท่ีมีสถานท่ีจัดงานท่ีรองรับการจัดกิจกรรม สามารถนำไปประยุกตใชและสามารถ

ขอการรับรองภายใตมาตรฐานนี้ได เพื่อสนับสนุนใหองคกรหรือสถานประกอบการที่มีความประสงค           

ขอการรับรองไดมีความพรอมในการวางแผนและเตรียมการเขาสูกระบวนการรับรองมาตรฐานจึงขอสรุป

แนวทางเบื้องตนเพื่อเปนขอปฏิบัติกอนเขารับการตรวจประเมินเพื่อขอการรับรองโดยสิ่งที ่องคกร 

ควรดำเนินการมีดังตอไปนี้ 

1) ในการดำเนินธุรกิจใหบริการสถานที่จัดงานอาจไดรับผลกระทบจากปจจัยที่หลากหลายทั้งจาก

    ปจจัยภายในองคกรหรือปจจัยอื่นจากภายนอก เพื่อเตรียมความพรอมในการวางแผนการจัดการ

    และรองรับสถานการณที่ไมคาดคิดไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ผูประกอบการควรมีวิธีการ 

    ที่ชัดเจนสำหรับทบทวนผลกระทบจากปจจัยที่เปนไปไดเหลานั้น และนำไปพิจารณาวางแผน

    การจัดการอยางเหมาะสมตอไป โดยอาจพิจารณาผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดำเนินกิจกรรม

    หรือจากลักษณะการกระทำใด ๆ ที่จะเกิดขึ้นในระหวางการจัดงาน เชน กิจกรรมที่มีความเสี่ยง

    ตอการเกิดอันตราย กิจกรรมที่อาจกอใหเกิดเหตุเดือดรอนรำคาญตอชุมชนรอบขาง ปจจัยดาน

    บุคลากรขององคกร มุมมองจากผูมีสวนไดสวนเสียอื่น ๆ ปจจัยที่เกี่ยวของกับวัสดุที่จะนำมาใช

    ในสถานที่จัดงาน โครงสรางพื้นฐานของสถานที่จัดงาน รวมทั้งเครื่องจักร/อุปกรณที่จะนำมาใช

    ในการจัดงาน ปจจัยทางธรรมชาติ สภาพอากาศ หรือสภาพแวดลอมรอบสถานที ่จ ัดงาน

    สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง หรือเทคโนโลยี เปนตน การทบทวนความพรอมและ

    การคำนึงถึงปจจัยตาง ๆ ที่อาจสงผลกระทบตอความสำเร็จตอการจัดงาน จะชวยใหการจัดการ

    ของสถานท่ีจัดงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

2) การดำเนินการจัดงานในสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ อาจมีขอกำหนดในลักษณะตาง ๆ เขามาเกี่ยวของ     

    ดังนั้น สถานที่จัดงานควรจัดบุคลากรเพื่อทำการศึกษาและทบทวนขอกำหนดที่เกี่ยวของกับ

    การจัดกิจกรรม เชน ขอกำหนดกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติของหนวยงานผูมีสวนไดสวนเสีย 

    ขอบังคับขอกำหนดทองถิ่น หรือขอปฏิบัติที่สอดคลองกับวัฒนธรรมในทองถิ่นนั้น ๆ เชน การใช

    เสียงในระหวางการจัดงาน การใชแรงงานตางดาว การจุดพลุหรือนำวัตถุที่มีกฎหมายบัญญัติไว

    มาใชในสถานที่จัดงาน เปนตน ในกรณีที่ตองมีการดำเนินการเพื่อขออนุญาตกอนการจัดงาน 

    ผูประกอบการจำเปนตองดำเนินการใหแลวเสร็จและควรมีการทบทวนการปฏิบัติตามขอกำหนด

    ตาง ๆ เพ่ือใหแนใจวาการจัดกิจกรรมท่ีจะเกิดข้ึนมีการปฏิบัติท่ีสอดคลองกับขอกำหนดท่ีเก่ียวของ

4 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 



3) สถานที่จัดกิจกรรมพิเศษที่ขอรับการตรวจประเมินเพื่อการรับรองมาตรฐาน จำเปนตองเปน

    สถานที่ซึ่งมีผูถือกรรมสิทธิ์ตามกฎหมาย ดังนั้นสถานประกอบการควรทำการตรวจสอบและ

    เตรียมความพรอมของเอกสารเกี่ยวกับการประกอบกิจการ เพื่อประกอบการยื่นสมัครเขารับ

    การตรวจประเมินเพื่อการรับรองมาตรฐาน ไดแก เอกสารการจดทะเบียนพาณิชย ตามประเภท

    ของการประกอบกิจการ และหลักฐานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของประกอบตามท่ีระบุในใบสมัคร

4) สถานประกอบการทบทวนความพรอมในดานพ้ืนท่ี  ความพรอมดานความปลอดภัย สภาพแวดลอม

    ของสถานท่ีจัดงาน และพิจารณาประเด็นดังตอไปน้ีเปนอยางนอย

 

5) การเตรียมความพรอมดานบุคลากร ดังน้ี

- ควรจัดฝกอบรมเพื ่อใหผู ปฏิบัติงานที ่เกี ่ยวของมีความเขาใจเกี ่ยวกับการจัดงาน 

  การเตรียมความพรอมของสถานที่จัดงาน ความพรอมในดานการตอบสนองหากมี

  เหตุการณที่ไมคาดคิด หรือมีเหตุฉุกเฉินเกิดขึ้น รวมทั้งการเพิ่มพูนทักษะ ความสามารถ

  ในดานการส่ือสารเพ่ือสงเสริมใหบุคลากรทุกระดับของสถานท่ีจัดงานมีความรูความเขาใจ 

   และความตระหนักตอการใหบริการอยางเหมาะสม

- ควรจัดเตรียมเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของทำหนาท่ีรองรับการตรวจประเมิน มอบหมายหนาท่ีใหแก

  ผูรับผิดชอบในการตอบขอซักถามจากผูตรวจประเมิน แสดงขอมูล นำทางไปยังจุดท่ีจำเปน 

  ตองทวนสอบในระหวางการตรวจประเมิน และนำเสนอหลักฐานที่ใชแสดงผลการปฏิบัติ

  สอดคลองตามมาตรฐานเมื่อถูกรองขอในระหวางการตรวจประเมิน

- จุดรวมผูรวมงาน (Holding Area) ที่ใชในการจัดกิจกรรมหลัก การแสดง จัดเลี้ยง หรือ  

  ประกอบพิธีการที ่สำคัญของงานที ่มีขนาดที ่ด ินผืนเดียวกันตองไมนอยกวา 300 

  ตารางเมตร โดยอาจเปนพื้นที่บริเวณกลางแจง พื้นที่ในอาคาร หรือพื้นที่บริเวณกลางแจง

  รวมกับพื้นที่ในอาคาร

- พ้ืนท่ีสนับสนุน (Supporting Area) ท่ีเจาของสถานท่ีจัดกิจกรรมพิเศษ จัดไวเพ่ือสนับสนุน

  การจัดกิจกรรม โดยกำหนดเปนสัดสวน 1:3 หมายถึง พื้นที่สนับสนุน 1 สวนตอพื้นที่

  จุดรวมผูรวมงาน 3 สวน ทั้งนี้ไมรวมพื้นที่จอดยานพาหนะ

- สถานที่จัดงานตองมีคูมือ และแผนผังของสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษเขียนไวเปนเอกสาร

  อยางชัดเจน ทั้งแผนผังของจุดรวมผูรวมงาน (Holding Area) และแผนผังของพื้นที่

  สนับสนุน (Supporting Area) โดยตองระบุขนาดของพื้นที่แตละจุดเปนตารางเมตร

- การเตรียมความพรอมของสถานที ่จัดกิจกรรมพิเศษที ่ตองการขอการรับรอง ใหมี

  ความสอดคลองกับมาตรฐานใหมากที่สุด

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 5



6 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

     ทั้งนี้ กระบวนการตั้งแตการรับสมัคร การตรวจประเมิน และการรับรองมาตรฐาน ไดกลาวสรุป

โดยรวม ดังแสดงในภาพที่ 1

6) การเตรียมความพรอมของสถานที่จัดงานและสิ่งที่จำเปนสำหรับรับการตรวจประเมิน ไดแก

7) ดำเนินการตรวจประเมินตนเอง (Self-assessment) ตามหลักเกณฑการตรวจประเมินที่ระบุไว

    ในคูมือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ)

    เพื่อทวนสอบและเตรียมความพรอม ทั้งนี้องคกรตองนำสงรายงานผลการตรวจประเมินตนเอง

    พรอมเอกสารประกอบการขอการตรวจประเมินเพื่อขอการรับรอง

- สถานที่สำหรับจัดประชุมของผูตรวจประเมินและผูที่เกี่ยวของ พรอมอุปกรณที่จำเปน

  สำหรับใชในการดำเนินการประชุมชี้แจงเพื่อเปดการตรวจประเมิน (Opening Meeting) 

  และปดการตรวจประเมิน (Closing Meeting) 

- จัดเตรียมเอกสารขอมูล ผลการปฏิบัติที ่ต องการนำเสนอเพื ่อแสดงผลการปฏิบัติ

  ตามเกณฑการประเมินที่ระบุในขอกำหนดของมาตรฐานและตัวชี้วัด

- สิ ่งจำเปนอื ่น ๆ ที ่เกี ่ยวของ เชน อุปกรณที ่ตองใชหรือที ่ตองสวมใสตามขอปฏิบัติ

  ของสถานที่จัดงานในระหวางการตรวจประเมิน



สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 7

ภาพที่ 1 ภาพรวมกระบวนการตรวจประเมินและการรับรองมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย 

(ประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ)

ประกาศผลและมอบ

ตราสัญลักษณ
การรับสมัคร

การตรวจประเมินโดย

ผูตรวจประเมิน

- สถานประกอบการสงใบสมัคร

  และผลการประเมินตนเอง 

  (Self-assessment)

- พิจารณาการรับสมัคร

- แจงกำหนดการตรวจประเมิน

- ประสานงานสถานประกอบการ

- ทบทวนเอกสาร

- ตรวจประเมินพ้ืนท่ีเก่ียวของ

  กับการจัดงาน

- คณะกรรมการพิจารณาผลการ 

  ตรวจประเมิน เพ่ือรับรองผลการ  

  ตรวจประเมิน

- ประกาศผลการรับรอง

  การตรวจประเมิน

- สงหนังสือเชิญสถานประกอบการ

  ท่ีผานการรับรองเขารวมพิธีรับมอบ

  ตราสัญลักษณมาตรฐาน สถานท่ี

  จัดงานประเทศไทยและอาเซียน

- รวมพิธีมอบตราสัญลักษณฯ



บทที่ 2
แนวปฏิบัติสำหรับการตรวจประเมิน



สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 9

1) ดานกายภาพของสถานที่จัดงาน (Physical Event Venue, P) ประกอบดวยเกณฑการประเมิน

    และตัวชี ้วัดคุณภาพการจัดการโครงสรางพื ้นฐาน (Infrastructure) ของสถานที่จัดงาน 

    ครอบคลุมอาคาร สถานที่ วัสดุ อุปกรณ หรือสภาพพื้นที่ ที่เกี ่ยวของกับพื้นที่จัดกิจกรรม 

    ทั้งในสวนของพื้นที่จุดรวมผูรวมงาน พื้นที่สนับสนุนตาง ๆ ใหอยูในลักษณะที่ดี มีความพรอม

    ตอการใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

2) ดานเทคโนโลยีพลังงานและความปลอดภัย (Energy and Safety Technology, T) ประกอบ

    ดวยเกณฑการประเมิน และตัวชี้วัดประสิทธิภาพของการจัดการดานความปลอดภัยของสถานที่ 

    สภาพแวดลอม หรือสิ่งที่มีโอกาสไดรับอันตรายในลักษณะตาง ๆ อันสงผลใหเกิดการบาดเจ็บ

    เจ็บปวย หรือขาดสวัสดิภาพจากการจัดงานและการนำพลังงานมาใชในสถานที่จัดงาน

3) ดานการบริการและระบบสนับสนุน (Services and Supporting System, SS) ประกอบดวย

    เกณฑการประเมินและตัวชี ้วัดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจัดการในเชิงระบบ

    บนพื้นฐานของปจจัยที่สงผลกระทบตอองคกรสถานที่จัดงาน สวนบริการและสวนสนับสนุน

    ที่จำเปนตอการรักษาคุณภาพการจัดงานของสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ ทั้งในดานการจัดสรร

    ทรัพยากร ความรูความสามารถของบุคลากร การสื่อสารถายทอด รวมทั้งเอกสารขอมูล

    ที่เกี่ยวของกับสถานที่จัดงาน

4) ดานการจัดการอยางยั ่งยืน (Sustainability Management, ST) ประกอบดวยเกณฑ

    การประเมินและตัวชี ้ว ัดการจัดการผลกระทบที ่อาจเกิดขึ ้นจากการจัดงานทั ้งทางตรง

2.1 องคประกอบหรือขอกำหนดหลัก (Elements) 

     มาตรฐานสถานที ่จ ัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที ่จ ัดกิจกรรมพิเศษ) เปนมาตรฐาน

ที่สถานประกอบการสามารถนำไปใชสำหรับตรวจประเมินตนเอง เพื่อเปนการเตรียมความพรอม            

กอนเขารับการตรวจประเมินเพื่อการรับรอง และใชสำหรับการตรวจประเมินเพื่อพิจารณาใหการรับรอง

มาตรฐานโดยผูตรวจประเมินบุคคลที่สาม โดยมาตรฐานประกอบดวยเกณฑการประเมินและตัวชี้วัด

ซึ ่งแบงเปนหมวดหมู ตามองคประกอบหรือขอกำหนดหลัก (Elements) รวมทั ้งหมด 4 ดาน                  

โดยแตละดานประกอบดวยเกณฑประเมินพรอมตัวชี้วัด (Assessment Criteria) ซึ่งมีความเชื่อมโยง 

ของเนื้อหาบางสวนเพื่อเปนพื้นฐานของการจัดการอยางเปนระบบ  สำหรับผลการตรวจประเมิน

โดยบุคคลที่สาม จะถูกนำเขาสูกระบวนการพิจารณาเพื่อการรับรองมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย 

(ประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ) โดยคณะกรรมการฯ ตอไป  

บทที่ 2 แนวปฏิบัติสำหรับการตรวจประเมิน



10 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

1) การตัดสินใจผลการตรวจประเมินสำหรับเกณฑการประเมินแตละรายการ ระบุผลดังนี้ 

2) หากพบวาตัวชี ้วัดใดถูกบงชี ้วา “ไมมี (No)” ผู ตรวจประเมินจะมีการรองขอใหดำเนินการ  

    ปรับปรุงแกไข ซึ่งองคกรควรพิจารณาวิเคราะหหาสาเหตุ กำหนดแนวทางที่เปนไปไดเพื่อนำไป

    ปรับปรุงแกไข และดำเนินการปรับปรุงแกไขใหแลวเสร็จ หรือไดรับการยอมรับจาก สสปน. 

    โดยองคกรตองนำเสนอผลการดำเนินการปรับปรุงแกไขแกผู ตรวจประเมิน เพื ่อพิจารณา

    ปรับสถานะผลการประเมิน ภายใน 45 วันทำการ

3) การพิจารณา “ไดรับการรับรองมาตรฐาน” จะดำเนินการเมื่อผลการตรวจประเมินของแตละขอ

    กำหนดยอยถูกบงชี้วา “มี” อยางนอยคิดเปนรอยละ 85 ของจำนวนเกณฑการประเมินและ

    ตัวชี้วัด (Assessment Criteria) ทั้งหมด ดังแสดงใน ตารางที่ 1 สรุปจำนวนเกณฑประเมิน

    และตัวชี้วัดสำหรับขอกำหนดหลักในแตละดาน 

1.1 กรณีที่มีหลักฐานแสดงผลการตรวจประเมินสอดคลองตามขอยอยที่ระบุไวในเกณฑ

     การประเมินและตัวชี ้ว ัด ผลการประเมินใหระบุคะแนนในชอง “มี (Yes)” และ

     ผลการประเมินในแตละขอยอยนั้นจะไดรับคะแนนเปน 1 คะแนน

1.2 กรณีที่ไมพบหลักฐาน ปฏิบัติไมสอดคลอง หรือไมสามารถแสดงหลักฐานที่สอดคลอง

     ตามเกณฑการประเมินและตัวชี ้ว ัดที ่ระบุในขอยอยนั ้นได จะถูกพิจารณาเปน 

     “ไมมี (No)” และจะไมไดรับคะแนนในขอยอยนั้น โดยผลการประเมินจะถูกระบุเปน 

     0 คะแนน

     เกณฑการประเมินและตัวชี ้วัดในแตละขอพิจารณาตามแนวทางดังตอไปนี้ 

2.3 การพิจารณาตัดสินผลการตรวจประเมิน (Certification Decision)

     ในแตละองคประกอบหรือขอกำหนดหลัก (Elements) ประกอบดวยเกณฑประเมินพรอมตัวชี้วัด

ซึ่งมีรายละเอียดแสดงอยูในรูปแบบของรายการตรวจประเมินมาตรฐานสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ (Audit 

Checklists for Special Event Venue) ดังตารางที ่ 2 ใชสำหรับการประเมินผลของการปฏิบัติ

ตามมาตรฐาน โดยหัวขอการตรวจประเมินแบงตามลักษณะการจัดงานในอาคาร (Indoor Event) และการจัด

งานนอกอาคาร (Outdoor Event)  

2.2 เกณฑประเมินและตัวชี้วัด (Assessment Criteria)

    และทางออมสะทอนถึงความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมของสถานที่จัดงาน 



ดานกายภาพของสถานที่จัดงาน 

(Physical Event Venue, P)

ดานเทคโนโลยีพลังงานและความปลอดภัย 

(Energy and Safety Technology, T)

ดานการบริการและระบบสนับสนุน 

(Services and Supporting System, SS)

ดานการจัดการอยางยั่งยืน 

(Sustainability Management, ST)

รวม 29 (75 คะแนน) 30 (76 คะแนน)

หมายเหตุ ผลการประเมิน “มี” (Yes) ในแตละขอยอยคิดคะแนนเปน 1 คะแนน

     ตารางที่ 1 สรุปจำนวนเกณฑประเมินและตัวชี้วัดสำหรับขอกำหนดหลักในแตละดาน 

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 11

ขอกำหนดหลัก

เกณฑประเมินและตัวชีี้วัด

ในอาคาร นอกอาคาร

     เกณฑคะแนนที่ผานมาตรฐาน คือรอยละ 85 ของคะแนนทั้งหมด โดยสถานที่จัด

กิจกรรมพิเศษประเภทในอาคาร (Indoor) ตองไดคะแนนมากกวาหรือเทากับ 64 คะแนน 

และสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษประเภทนอกอาคาร (Outdoor) ตองไดคะแนนมากกวาหรือ

เทากับ 65 คะแนน 

5 5

5 6

9 9

10 10



บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

ดานกายภาพของสถานที่จัดงาน (Physical Event Venue)P

P01

P02

(P01 คะแนนรวม 2 คะแนน)

(P02 คะแนนรวม 2 คะแนน)

√√

√√

ตารางที ่ 2 แบบรายการตรวจประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ (Audit Checklists for Special Event Venue)

12 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

- เอกสารขอมูลและ  
  ภาพถายจากการ
  จัดงานที่ผานมา  
- ผลการตรวจสอบ
  ความพรอมของพื้นที่ 
- รายงานแสดงผลการ 
  ตรวจสอบ ทดสอบ 
  ระบบระบายอากาศ 

พื้นที่สำหรับจัดกิจกรรม 
ของสถานที่จัดงานหรือ
พื้นที่จุดรวมผูรวมงาน
- มีลักษณะเปนพื้นที่
  ราบเตียนโลง 
- กรณีพื้นที่ในอาคาร 
  มีการระบายอากาศ
  เพียงพอเหมาะสมตอ  
  จำนวนผูรวมงานเมื่อ
  อยูรวมกัน

- เอกสารขอมูล ภาพถาย
  และรายงานผล
  การตรวจสอบและ  
  ยืนยันดานความ  
  ปลอดภัย กำหนดพิกัด
  น้ำหนักที่พื้นที่สามารถ
  รองรับไดสูงสุดจาก  
  วิศวกรโยธา

พื้นที่สำหรับติดตั้งเวที 
มีความปลอดภัย
- มีความแข็งแรง ไมยุบ 
  หรือไมทรุดตัว
- มีรายงานผลการตรวจ 
  สอบและระบุพิกัดการ
  รับน้ำหนักของพื้นโดย 
  วิศวกรโยธา



บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

P03

P04

(P03 คะแนนรวม 4 คะแนน)

(P04 คะแนนรวม 2 คะแนน)

√√

√√

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 13

- สำรวจพื้นที่ หรือทวน 
  สอบจากขอมูล เชน  
  ภาพถายหรือคลิป
  แสดงสถานที่จัดงาน
- ขอมูลเกี่ยวกับผลการ
  จัดงานที่ผานมา 
  ภาพถายหรือคลิป
  วิดีโอของพื้นที่จัด
  เตรียมอาหาร สภาพ
  ความสะอาด สุข
  อนามัยของสถานที่ 
  ความเปนระเบียบ
  เรียบรอยโดยรวม
- เอกสารขอมูลเกี่ยวกับ  
  มาตรการดานสุข
  อนามัยในสถานท่ีจัดงาน 

- ขอมูลแนะนำเสนทาง
  จราจร การเดินรถ 
  หรือระบบการขนสง  
  สาธารณะมายัง
  สถานที่จัดงาน
- ตรวจสอบจาก 
  Application หรือ
  แผนที่อิเล็กทรอนิกส 
  ระบุรายละเอียดเพ่ิมเติม 
  เชน ชั้นในอาคาร จุด  
  สังเกต เปนตน

พ้ืนท่ีจัดเตรียมอาหาร 
สะอาดถูกสุขลักษณะดังนี้
- มีพ้ืนท่ีเพียงพอ แยกเปน
  สัดสวนชัดเจน หรือจัดหา
  ฉากปดกั้นที่เหมาะสม 
  ในกรณีไมมีพื้นที่แยก
  ชัดเจน 
- มีอากาศถายเทเพียง
  พอ ไมมีกลิ่นรบกวน 
- ไมมีสิ่งสกปรกหรือของ
  เสีย เปรอะเปอนในพ้ืนท่ี 
- มีรายการผูใหบริการดาน
  อาหาร ในกรณีท่ีจำเปน 
  ตามความเหมาะสม 

ที่ตั้งของสถานที่จัดงาน 
- ตั้งอยูในพื้นที่ซึ่งมีระบบ
  ขนสงไปยังสถานที่จัดงาน
  ไดสะดวก
- สามารถคนหาไดจาก 
  แผนที่อิเล็กทรอนิกส 
  มีขอมูลแสดงตำแหนงถูก
  ตองตรงตามสถานท่ีต้ังจริง



บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

P05

P06

(P05 คะแนนรวม 2 คะแนน)

(P06 คะแนนรวม 4 คะแนน)

√√

√√

14 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

- ตรวจสอบเอกสาร
  ขอมูล หรือคูมือ
  เกี่ยวกับการวางแผน 
  หรือแนวทางที่กำหนด
  เพื่อจัดการจราจรมายัง  
  สถานท่ีจัดงาน และการ
  จราจรภายในสถานที่
  จัดงาน
- เอกสารแผนผังแสดง
  เสนทางจราจรและทาง
  เขา-ออก สอดคลอง
  ตามลักษณะการเดินทาง 

- สำรวจพื้นที่ที่กำหนด
  ใหเปนพ้ืนท่ีจอดรถ หรือ
  ยานพาหนะ และ/หรือ
  พื้นที่สำรองรวมบริการ   
  หรือรถบริการรับ-สง
  ในพื้นที่หางไกล 
  ตามความเหมาะสม
- จำนวนท่ีจอดรถสำหรับ  
  คนพิการหรือทุพพลภาพ
  และคนชรา ตามกฎหมาย
  (ดูบทที่4)
- แผนผังแสดงเสนทางเดิน
  เทาจากจุดจอด
  ยานพาหนะไปยัง
  พื้นที่จัดงาน

การจัดการจราจร
ของสถานที่จัดงาน  
- มีเสนทางผานเขา-ออก 
  สะดวก มีมากกวา 1 
  เสนทาง 
- สามารถจัดหาหรือ
  ประสานงานใหมี
  เจาหนาที่อำนวยความ
  สะดวกดานจราจร
  เมื่อมีการรองขอจาก
  ผูจัดงาน

พ้ืนท่ีบริการจอดยานพาหนะ
- มีพ้ืนท่ีจัดไวเพ่ือใหบริการ
  จอดรถ และมีพื้นที่
  จอดรถรองรับผูที่จำเปน
  ตองใหการดูแลเปนพิเศษ
- มีเสนทางเชื่อมไปยัง
  พื้นที่จัดงาน สามารถ
  เดินเทาไดปลอดภัย และ  
  มีแสงสวางเพียงพอ
- สามารถจัดหาพ้ืนท่ีบริการ
  จอดรถสำรองเพ่ิมเติม  
  ไดในกรณีที่มีการรองขอ
- สามารถจัดหาใหมีรถ
  รับ- สง หรือรถรวมไว  
  บริการกรณีพ้ืนท่ีจอดอยู 
  หางไกล ไมสามารถเดิน
  เทาได 



บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

P07

P08

(P07 คะแนนรวม 1 คะแนน)

(P08 คะแนนรวม 3 คะแนน)

√√

√

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 15

- ขอมูลแนะนำเสนทาง
  จราจร การเดินรถ 
  หรือระบบการขนสง  
  สาธารณะมายัง
  สถานที่จัดงาน
- ตรวจสอบจาก 
  Application หรือ
  แผนที่อิเล็กทรอนิกส 
  ระบุรายละเอียดเพ่ิมเติม 
  เชน ชั้นในอาคาร จุด  
  สังเกต เปนตน

- สำรวจพื้นที่จุดรับ-สง 
  ผูรวมงาน และ/หรือ
  ขนถายสิ่งของ 
- ขอมูลแผนผังระบุ
  จุดรับ-สง ผูรวมงาน
  จุดขนถายสิ่งของ 
  ประเมินความปลอดภัย 
  และความเหมาะสม
  ในการรับ-สง

- สำรวจพื้นที่ ประเมิน
  ความเหมาะสมของ
  จุดติดต้ัง ขอมูลมองเห็น
  ไดชัดเจน
- ประเมินความแข็งแรง
  ของวัสดุท่ีใช ความพรอม
  ใชงานอยางปลอดภัย 
  ไมชำรุด 
- เอกสารขอมูลเกี่ยว
  กับการจัดงานที่ผานมา 
  กลุมเปาหมาย ประเมิน
  ภาษาท่ีควรใช และ/หรือ
  สำรวจพื้นที่ ประเมิน 
  ความเหมาะสมของ  
  ภาษาที่ใช ขอมูลและ
  ภาษาที่ใช

- มีความปลอดภัย ไม
  สรางผลกระทบตอผูรวม
  งานหรือผูเกี่ยวของ

- มีปายบงชี้ทางเขา-ออก 
  ของสถานที่จัดงาน และ 
  ปายสัญลักษณแสดงจุด
  อำนวยความสะดวกตางๆ 
  เชน หองน้ำ ลานจอดรถ 
  ทางหนีไฟ ฯลฯ ท่ีสามารถ
  มองเห็นไดชัดเจน
- ปายและสัญลักษณที่ใช
เปนชนิดถาวร
- สามารถสื่อสารไดเขาใจ   
  ใชภาษาไทย และ/หรือ
  ภาษาที่เหมาะสมกับกลุม
  เปาหมายของการจัดงาน

จุดรับสง (Drop-off)
ผูรวมงาน และ/หรือ
ขนถายสิ่งของ

ปายบอกเสนทางและ
สัญลักษณในอาคาร
มีความพรอมใชงาน 
สามารถมองเห็นได
ชัดเจน และ



บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

P09

P10

√

√√

(P09 คะแนนรวม 3 คะแนน)

16 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

ปายบอกเสนทางและ
สัญลักษณนอกอาคาร 
มีความพรอมใชงาน มีไฟ
สองสวาง สามารถมอง
เห็นไดชัดเจน และ

จุดปฐมพยาบาล

- สำรวจพื้นที่ ประเมิน
  ความเหมาะสมของจุด
  ติดตั้ง ขอมูลมองเห็น
  ไดชัดเจน
- ประเมินจากภาพถาย
  ความพรอมใชงานอยาง
  ปลอดภัย ไมชำรุด ความ
  เพียงพอของแสงสวาง
  ในบริเวณติดตั้งปาย
- เอกสารขอมูลเกี่ยวกับ
  การจัดงานที่ผานมา 
  กลุมเปาหมาย ประเมิน
  ภาษาที่ควรใชและ/หรือ
  สำรวจพื้นที่ ประเมิน
  ความเหมาะสมของภาษา
  ท่ีใช ขอมูลและภาษาท่ีใช

- สำรวจพื้นที่ ประเมิน
  ความเหมาะสมของ
  จุดที่ตั้ง
- เอกสารขอมูลการมอบ  
  หมายหรือแตงตั้ง
  ผูรับผิดชอบในการ 
  ปฐมพยาบาล อาจเปน
  เจาหนาที่ประจำ หรือผู  
  ใหบริการจากภายนอก
- สัญญาท่ีมีการจัดทำรวม
  กับสถานพยาบาล เพื่อ
  ใหบริการระหวางการจัด
  งานที่ผานมา

- มีปายบอกทางหลัก
  สำหรับเขา-ออก
- ปายและสัญลักษณที่ใช 
  เปนชนิดถาวรหรือ
  ชั่วคราว
- สามารถสื่อสารไดเขาใจ 
  ใชภาษาไทย และ/หรือ
  ภาษาท่ีเหมาะสมกับกลุม    
  เปาหมายของการจัดงาน

- มีพื้นที่ หองหรือสิ่งปลูก
  สรางสำหรับตั้งหนวย
  ปฐมพยาบาลอยูในสภาพ
  พรอมใชงาน และเขาถึง
  ไดสะดวก
- มีบุคลากรท่ีมีความรูดาน
  การพยาบาลเบื้องตน 
  หรือจัดหาบุคลากร
  สนับสนุนจากภายนอก
  ปฏิบัติหนาที่ตลอดระยะ
  เวลาที่มีการจัดงานไดใน
  กรณีที่รองขอ



บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

P11

P10

(P10 คะแนนรวม 3 คะแนน)

(P11 คะแนนรวม 3 คะแนน)

√√

√√

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 17

- เอกสารขอมูลแผนผัง
  กำหนดที่ตั้งของหองน้ำ 
  และรายละเอียดของ
  หองน้ำ  
- ความเพียงพอของ
  จำนวนหองน้ำ คำนวน
  เปรียบเทียบกับ 
  capability ในการ
  รองรับจำนวนผู
  รวมงานของพื้นที่
  จัดงาน
- เอกสารขอมูลการมอบ
  หมายผูดูแลความ
  สะอาดของหองสุขา
- สัมภาษณผูดูแลหอง
  สุขา ประเมินความ
  เขาใจและความ
  ตระหนักตอความสะอาด
  และการตอบสนองกรณี 
  พบปญหาอยางนอย
  ทุก 1-2 ชั่วโมง

หองสุขาในสถานที่จัดงาน

จัดใหมีบริการหองสุขาแยก
สำหรับชายและหญิง มี
หองสุขาสำหรับผูสูงอายุ 
คนพิการหรือทุพพลภาพ 
ที่ไดมาตรฐานตามกฎหมาย
ใหเพียงพอตอผูรวมงาน
มีผูรับผิดชอบดูแลความ
สะอาดตามความเหมาะสม
ตอจำนวนผูรวมงาน
มีการติดตามตรวจสอบ 
ใหสะอาด และเปนระเบียบ
เรียบรอยสม่ำเสมอ

มีรายชื่อสถานพยาบาล
สำรองในพื้นที่ กรณี 
จำเปนเพื่อรองรับผูปวย
ระหวางการจัดงาน

-

-

-

-



บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

18 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

T01

T ดานเทคโนโลยีพลังงานและความปลอดภัย (Energy and Safety Technology)

(T01 คะแนนรวม 2 คะแนน)

นโยบายดานความ
ปลอดภัย
มีนโยบายดานความ
ปลอดภัย ใหความสำคัญ
กับการปองกันบาดเจ็บ
/เจ็บปวย และรักษา
สวัสดิภาพภายในสถานที่
จัดงานจากภัยพิบัติตาง ๆ 
ที่อาจเกิดขึ้น
เขียนในรูปแบบเอกสาร 
และอนุมัติโดยผูบริหาร
สื่อสารนโยบายตอผูจัดงาน
และผูที่เกี่ยวของใหทราบ

เอกสารขอมูลนโยบาย
ลงนามหรืออนุมัติโดย
ผูบริหารระดับสูงของ
องคกร รวมถึงวิสัยทัศน
ของผูบริหารในการลด
แหลงอันตราย การบาด
เจ็บหรือเจ็บปวย กรณี
เหตุภัยพิบัติและรักษา
สวัสดิภาพภายในสถานที่
จัดงาน
เอกสารขอมูลเกี่ยวกับ
การสื่อสารไปยังผูจัดงาน 
หรือผูที่เกี่ยวของ

-

-

-
-

√√



บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

(T02 คะแนนรวม 3 คะแนน)

T02 แหลงพลังงานสำหรับ
สถานที่จัดงาน
เครื่องกำเนิดไฟฟา 
และ/หรือแหลงกำเนิด
พลังงานอ่ืน ๆ เชน ระบบลม
ที่ใชงานในสถานที่จัดงาน 
มีพื้นที่ติดตั้งเครื่องจักร
และระบบลำเลียงที่
จำเปน และกำหนดเขต
ปลอดภัย (Safe Space) 
ปดกั้นเพื่อปองกันผูไม
เกี่ยวของ
มีการติดตามและตรวจสอบ
ความพรอมใชงานอยาง
สม่ำเสมอ โดยชาง
ผูชำนาญหรือวิศวกรของ
สถานที่จัดงาน หรือจัดหา
จากภายนอกตามความ
เหมาะสมเพื่อความ
ปลอดภัย
กรณีจัดหาจากภายนอก 
มีผลการตรวจสอบความ
ปลอดภัยกอนการใชงาน
เปนเอกสาร

เอกสารขอมูลบันทึก
หรือภาพถาย จากการจัด
งานที่ผานมา การสำรวจ
พื้นที่แหลงกำเนิด
พลังงาน เชน ระบบ
ไฟฟา ลม ที่นำมา
ติดตั้งในพื้นที่จัดงาน 
เอกสารขอมูลเกี่ยวกับ
การตรวจสอบ และ/หรือ 
ทดสอบเครื่องจักร 
อุปกรณ ระบบทอสงหรือ
ลำเลียง ตามที่เกี่ยวของ 
โดยวิศวกรเครื่องกลหรือ
วิศวกรที่มีความรูความ
สามารถตามกฎหมาย
เอกสารการบริการตรวจ
สอบโดยผูชำนาญการ 
กรณีจัดหาจัดจางผูให
บริการจากภายนอก 

-

-

-

-

-

-

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 19

√√



√√

(T03 คะแนนรวม 3 คะแนน)

บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

T03 ความปลอดภัยของ
เครื่องจักรและอุปกรณ
เครื่องจักรและอุปกรณ
ไฟฟา รวมทั้งสายไฟฟาที่
ติดตั้งและที่อยูภายใตการ
ดูแลของสถานที่จัดงานได
มาตรฐานและ อยูในสภาพ
ท่ีปลอดภัยตลอดการใชงาน 
ติดตั้งปายเตือนอันตราย 
(Warning Sign) ที่ได
มาตรฐานและสามารถมอง
เห็นไดชัดเจน
มีบันทึกผลการตรวจสอบ
กอนใชงาน และติดตาม
ตรวจสอบโดยชางหรือ
วิศวกรผูชำนาญการอยาง
สม่ำเสมอ
จัดใหมีชางหรือเจาหนาที่
พรอมใหบริการ ในกรณีที่
เครื่องจักรหรืออุปกรณ
ไฟฟามีความผิดปกติ

เอกสารขอมูลบันทึก
หรือภาพถาย จากการจัด
งานที่ผานมา สำรวจ
เครื่องจักรและอุปกรณ
ไฟฟา สายไฟฟา หรือ
บริภัณฑไฟฟามีปายเตือน
อันตราย เปนตน 
บันทึกผลการตรวจสอบ
และประเมินสภาพความ
พรอมใชงาน การติดตั้ง 
ดานความปลอดภัย และ
มาตรฐานบงช้ีท่ีเคร่ืองจักร
และอุปกรณท่ีนำมาใชงาน
ขอมูลประวัติของชางหรือ
วิศวกรผูชำนาญการท่ีเปน
ผูใหบริการติดตาม
ตรวจสอบ

-

-

-

-

-

-

20 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 



√√

√√

บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

T04

T05

กลองวงจรปด (CCTV)
ในสถานที่จัดงาน

อุปกรณตรวจอาวุธ

-

-

-

-

กลอง CCTV ในพื้นที่เสี่ยง
ตออันตรายเพื่อรักษาความ
ปลอดภัยในพื้นที่จัดงาน  
ติดตั้งกลอง CCTV บริเวณ
ทางเขา-ออก จุดลับตา 
และจุดที่มีความเสี่ยงใน
ดานการรักษาความ
ปลอดภัย
มีแผนผังแสดงจุดติดตั้ง 
CCTV ทั้งแบบติดตั้งถาวร 
หรือชั่วคราว
มีเจาหนาที่ติดตามเพื่อ
รักษาความปลอดภัย และ
เก็บขอมูลสำรอง 
(Back-up) เพื่อการสอบ
ยอนในกรณีที่จำเปน

-

-

-

เอกสารขอมูลบันทึก
หรือภาพถายจากการจัด
งานที่ผานมา ตรวจสอบ
แผนผังกำหนดจุดติดตั้ง
กลองวงจรปด และ
มาตรการในการติดตาม
เพื่อรักษาความปลอดภัย
ในสถานที่จัดงาน
เอกสารขอมูลการมอบ
หมายผูรับผิดชอบ หรือ
ขอมูลของผูใหบริการ 
ประวัติหรือประสบการณ
ที่สะทอนความสามารถ
ของผูปฏิบัติงาน
บันทึกการตรวจสอบ
ความพรอมของ CCTV 
และการรักษาความ
ปลอดภัย

- เอกสารขอมูลการจัดงาน
ที่ผานมา การจัดหาผูให
บริการเครื่องสแกนอาวุธ 
และขอมูลการตรวจสอบ
ความพรอมใชงาน

สามารถจัดหาอุปกรณ
ตรวจสแกนอาวุธสำหรับ
ติดตั้งบริเวณทางเขา
ระหวางจัดงาน กรณีมี
บุคคลสำคัญและตองมีการ
รักษาความปลอดภัยขั้นสูง
ไดในกรณีที่มีการรองขอ

(T04 คะแนนรวม 3 คะแนน)

(T05 คะแนนรวม 1 คะแนน)

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 21



√

(T06 คะแนนรวม 2 คะแนน)

บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

T06 การใชวัตถุอันตราย
ในสถานที่จัดงาน
กรณีที่มีการใชพลุ ตะไล 
โคมลอย โคมไฟ โคมควัน 
หรือวัตถุที่ถูกจัดเปนวัตถุ
ระเบิดในพื้นที่จัดงาน 
สถานที่จัดงานมีการเตรียม
การโดย
มีขอมูลการสื่อสารไปยังผู
จัดงาน เพื่อสงเสริมใหมี
ความพรอมในการขอ
อนุญาต กอนนำมาใชใน
สถานที่จัดงาน
มีผลการทบทวนรวมกับผู
จัดงาน เพื่อใหแนใจวาผูจัด
งานมีมาตรการและมีผูรับ
ผิดชอบดานความ
ปลอดภัย

แนวทางการเกี่ยวกับ
การใหขอแนะนำ หรือ
สนับสนุนใหผูจัดงาน
ปฏิบัติตามกฎหมาย
แกผูจัดงาน
เอกสารขอมูลการจัดงาน
ที่ผานมา กรณีที่มีวัตถุ
อันตรายนำเขาไปใชงาน
ในสถานที่จัดงาน มีขอมูล
บันทึกเกี่ยวกับการ
ทบทวน การเตรียมความ
พรอมดานความปลอดภัย
ในการใชวัตถุอันตราย
รวมกับผูจัดงาน เพื่อให
มีการอนุญาตจากหนวย
งานทองถิ่น อำเภอหรือ
ผูอำนวยการเขตพื้นที่ 
กทม. และมีแผนการ
ปองกันอันตรายที่
อาจเกิดขึ้น  

-

-

-

-

22 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 



บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

√ T07 การปองกันและระงับอัคคี
ภัยในอาคาร

-

-

-

สถานที่จัดงานมีระบบ
ปองกันและระงับอัคคีภัย
ที่พรอมใชงานตามประเภท
และขนาดของอาคารตาม
กฎหมายควบคุมอาคาร
และกฎหมายที่เกี่ยวของ
มีการติดตั้ง สัญญาณแจง
เหตุฉุกเฉิน ถังดับเพลิง 
อุปกรณตรวจจับความรอน
หรือควัน สายน้ำดับเพลิง
และระบบน้ำดับเพลิง
แผนผังแสดงตำแหนงติดต้ัง
อุปกรณดับเพลิงที่
สอดคลองกับสถานะ
ปจจุบัน และมีปายบงช้ีตาม
มาตรฐาน สามารถมองเห็น
ไดชัดเจน
มีแผนและผลการติดตาม
ตรวจสอบ อุปกรณดับ
เพลิงอยางนอยเดือนละ
1 ครั้ง

-

-

-

-

เอกสารขอมูลของ
สถานที่จัดงาน ทบทวน
แผนผัง (Lay-out) ระบุ
จุดติดตั้งอุปกรณปองกัน
และระงับอัคคีภัยในอาคาร
สำรวจพ้ืนท่ีประเมินความ
พรอมและสภาพความ
ปลอดภัย
ขอมูลบันทึกผลการตรวจ
อุปกรณดับเพลิง
เดือนละ 1 ครั้ง 
(กฎ กท. แรงงานฯ 
กำหนดมาตรฐานในการ
บริหารจัดการและดำเนิน
การดานความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพ
แวดลอมในการทำงาน
เกี่ยวกับการปองกันและ
ระงับอัคคีภัย
พ.ศ. 2555) 
การตรวจสอบอางอิงจาก
ผลการตรวจสอบอาคาร 
ตามกฎหมายควบคุม
อาคาร กฎกระทรวง
มหาดไทย กำหนด
ประเภทอาคารที่ตองจัด
ใหมีผูตรวจสอบ
พ.ศ. 2548

(T07 คะแนนรวม 3 คะแนน)

เอกสารขอมูลการจัดงาน
ที่ผานมา การจัดหาผูให
บริการเครื่องสแกนอาวุธ 
และขอมูลการตรวจสอบ
ความพรอมใชงาน

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 23



√

(T08 คะแนนรวม 4 คะแนน)

บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

T08 การปองกันและระงับอัคคี
ภัย ภายนอกอาคาร
ความพรอมของการปองกัน
และระงับอัคคีภัยที่อาจเกิด
ขึ้นกับพื้นที่นอกอาคารตาม
กฎหมาย 

แนวทางการเกี่ยวกับ
การใหขอแนะนำ หรือ
สนับสนุนใหผูจัดงาน
ปฏิบัติตามกฎหมาย
แกผูจัดงาน
เอกสารขอมูลการจัดงาน
ที่ผานมา กรณีที่มีวัตถุ
อันตรายนำเขาไปใชงาน
ในสถานที่จัดงาน มีขอมูล
บันทึกเกี่ยวกับการ
ทบทวน การเตรียมความ
พรอมดานความปลอดภัย
ในการใชวัตถุอันตราย
รวมกับผูจัดงาน เพื่อให
มีการอนุญาตจากหนวย
งานทองถิ่น อำเภอหรือ
ผูอำนวยการเขตพื้นที่ 
กทม. และมีแผนการ
ปองกันอันตรายที่
อาจเกิดขึ้น  

-

-
-

-

-

-

มีสายน้ำดับเพลิง ที่สามารถ
รองรับการเช่ือมตอกับหัวรับ
น้ำดับเพลิงสาธารณะได
มีถังดับเพลิงติดตั้งรอบ
พื้นที่จัดงานและสามารถ
หยิบใชงานไดทันที
มีปายบงชี้อุปกรณปองกัน
และระงับอัคคีภัยท่ีสามารถ
มองเห็นไดชัดเจน
มีแผนและผลการติดตาม
ตรวจสอบ อุปกรณดับ
เพลิง อยางนอยเดือนละ 
1 ครั้ง

24 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 



T09 การรองรับเหตุฉุกเฉินใน
อาคารสถานที่จัดงาน

-

-

-

การรองรับเหตุฉุกเฉินที่อาจ
เกิดขึ้นกับพื้นที่จัดงาน
ภายในอาคาร
มีแผนรองรับเหตุฉุกเฉิน 
กรณีเกิดเหตุเพลิงไหมและ
แผนอพยพที่เปนปจุบัน
มีเสนทางสำหรับอพยพ 
ทางออกฉุกเฉิน พรอมปาย
บงชี้ ที่พรอมใชงานไดใน
กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน
มีรายงานผลการซอมดับ
เพลิงและอพยพหนีไฟตาม
แผนฉุกเฉินอยางนอยปละ 
1 ครั้ง 

-

-

-

เอกสารขอมูลของ
สถานที่จัดงาน ทบทวน
แผนฉุกเฉิน มาตรการ
ปองกันและระงับอัคคี
ภัย รวมทั้งแผนอพยพ
กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน
เอกสารขอมูลเกี่ยวกับ
บันทึกผลการทบทวน
ความพรอมในการรองรับ
เหตุฉุกเฉิน รวมทั้ง
แผนผังแสดงเสนทางหนี
ไฟในอาคาร ทางออก
นอกอาคาร จุดรวมพล 
และจุดติดตั้งอุปกรณดับ
เพลิง สัญญาณแจงเหตุ
ฉุกเฉิน และอุปกรณ
ฉุกเฉินตาง ๆ ภายใน
สถานที่จัดงาน และการ
ซอมแผนฉุกเฉิน
เอกสารขอมูลสำหรับ
ติดตอหนวยงานสนับสนุน
ในกรณีฉุกเฉิน ไดแก 
สถานีดับเพลิง กูภัย สถาน
พยาบาล ที่สามารถให
บริการไดรวดเร็วที่สุด

(T09 คะแนนรวม 3 คะแนน)

บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 25

√



(T11 คะแนนรวม 2 คะแนน)

(T10 คะแนนรวม 2 คะแนน)

บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

T10 เจาหนาที่รักษาความ
ปลอดภัย

T11 การประกันภัย

-

-

มีเจาหนาที่รักษาความ
ปลอดภัยที่มีทักษะ ความ
สามารถประจำจุดทางเขา
ออก และจุดที่มีความเสี่ยง
ตอการเกิดอันตรายใน
พื้นที่ของสถานที่จัดงาน
สามารถแนะนำผูใหบริการ
เจาหนาที่รักษาความ
ปลอดภัยใหแกผูจัดงานได 
กรณีที่มีการรองขอ

-

-

มีการวางแผนรวมกับผูจัด
งานเกี่ยวกับแนวทางการ
ประกันภัย
มีเอกสารการประกันภัย
ความคุมครองความเสีย
หายที่อาจเกิดขึ้นตอชีวิต
และทรัพยสินของสถานที่
จัดงาน

- เอกสารขอมูลของ
สถานที่จัดงานเกี่ยวกับ
อัตรากำลังเจาหนาที่
รักษาความปลอดภัย 
และจุดที่กำหนดให
มีเจาหนาที่รักษาความ
ปลอดภัย

-

-

หลักฐานการประชุม
หรือรายงานการประชุม
วางแผนรวมกันกับผูจัด
งานเกี่ยวกับขอบเขต
ความรับผิดชอบ และ
คุมครองความเสียหายที่
จะเกิดขึ้น เปนตน
เอกสารกรมธรรม
ประกันภัย

26 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

√√

√√



SS
01

SS ดานการบริการและระบบสนับสนุน (Services and Supporting System)

SS
02

บุคลากรของสถานที่
จัดงาน

-

-

-

บุคลากรปฏิบัติหนาที่
ในสถานที่จัดงาน 

การฝกอบรมบุคลากร
การจัดฝกอบรมจำเปน
สำหรับบุคลากรตาม
หนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 
เพื่อพัฒนาทักษะและความ
สามารถ

มีบุคลิกลักษณะและการ
แตงกายที่สุภาพ 
เรียบรอย
มีความตระหนักตอการ
สื่อสารดวยความสุภาพและ
เคารพผูรวมงานทั้งในดาน
ศาสนา เชื้อชาติ ความเชื่อ 
วัฒนธรรม เพศ และอายุ
มีผูปฏิบัติงานเกี่ยวของหรือ
สื่อสารโดยตรงกับผูรวม
งาน เพื่อรองรับการติดตอ
ตามภาษาที่ใชสื่อสารของ
กลุมเปาหมาย

-

-

-

เอกสารขอมูลเกี่ยว
กับการคัดเลือกและ
ประเมินบุคลากรผูให
บริการในสถานที่จัดงาน
หรือเกี่ยวของกับสถานที่
จัดงาน 
ขอมูลในการพัฒนา
บุคลากร Soft Skill 
สำหรับรองรับการจัดงาน
หรือใหบริการในสถานที่
จัดงาน

เอกสารขอมูลเกี่ยวกับ
การระบุหัวขอหรือ
หลักสูตรการฝกอบรมที่
จำเปนในดานคุณภาพ
การใหบริการ ดานความ
ปลอดภัย สิ่งแวดลอม 
อยางนอยตามกฎหมาย
ที่เกี่ยวของกับสถานที่
จัดงาน 

(SS01 คะแนนรวม 3 คะแนน)

บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 27

√√

√√



บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

28 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

(SS02 คะแนนรวม 3 คะแนน)

มีเอกสารกำหนดการฝก
อบรมที่จำเปนตอคุณภาพ
การบริการของสถานที่จัด
งาน ภาษาที่จำเปน รวม
ทั้ง ความปลอดภัย สิ่ง
แวดลอม ตามกฎหมายที่
เกี่ยวของ
มีแผนการจัดฝกอบรม
ประจำป ใหแกบุคลากร
ของสถานที่จัดงาน และ
/หรือผูเกี่ยวของ
จัดฝกอบรมตามแผน และ
เก็บบันทึกผลการฝก
อบรม

แผนการจัดฝกอบรม
ประจำปสอดคลองกับ
ความจำเปนในการฝก
อบรม เชน ทักษะการ
แกไขปญหาระหวางการ
จัดงาน การดูแลรักษา
ระบบพลังงาน การทำงาน
กับระบบไฟฟา การทำงาน
ที่มีโอกาสทำใหเกิดการ
บาดเจ็บหรือเจ็บปวย
รวมทั้ง การจัดอบรมตาม
กฎหมายดานความ
ปลอดภัยภายใต พรบ. 
ความปลอดภัย อาชีว
อนามัย และสภาพ
แวดลอมในการทำงาน 
พ.ศ. 2554

- -

-

-



บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

(SS03 คะแนนรวม 2 คะแนน)

การสื่อสาร ประสานงาน 
และตอบสนองตอผูมีสวน
ไดสวนเสียกับสถานท่ีจัดงาน  
มีวิธีการ สำหรับการ
สื่อสาร ประสานงานและ
ตอบสนองตอผูจัดงานหรือ
ผูมีสวนไดสวนเสียตาม
ความเหมาะสม

SS
03

เอกสารขอมูลจากการ
จัดงานท่ีผานมา การส่ือสาร
ตามความจำเปน ตอผูจัด
งานและผูมีสวนไดสวน
เสียที่เกี่ยวของกับการจัด
งาน เชน ชุมชนรอบขาง 
ผูใหบริการหรือผูรับจาง
ชวง พนักงาน ผูรวมงาน 
ทองถิ่น เปนตน
ชองทางการสื่อสารผาน
ระบบออนไลนหรือออฟ
ไลนที่สามารถตอบสนอง

-

-

การสื่อสาร

มีผูรับผิดชอบโดยเฉพาะใน
การสื่อสาร ประสานงาน
และตอบสนองตอผูจัด
งาน หนวยงานภายนอก 
หรือผูมีสวนไดสวนเสียตาม
ความเหมาะสม

เอกสารขอมูลเกี่ยวกับ
เสียงสะทอนจากผูจัด
งาน ผูรวมงานหรือผู
เกี่ยวของ และการตอบ
สนองโดยผูรับผิดชอบ

-

-

-

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 29

√√



30 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

การรับขอเสนอแนะ
หรือขอรองเรียน
มีแนวทางปฏิบัติ ระยะ
เวลาดำเนินการ ในการตอบ
สนองตอขอเสนอแนะ
รองเรียน หรือติชม จาก
ผูจัดงาน ผูรวมงาน หรือ
ผูเกี่ยวของ 
มีชองทางรองรับที่ชัดเจน 
หลากหลายรูปแบบ 
มีผูรับผิดชอบในการตอบ
สนอง หาสาเหตุ และ
ติดตามการปรับปรุงแกไข
อยางเหมาะสม

(SS04 คะแนนรวม 3 คะแนน)

SS
04

-

-

-

เอกสารขอมูลจากการ
จัดงานที่ผานมา เกี่ยวกับ
เสียงสะทอนจากผูจัดงาน
ผูรวมงานหรือผูเกี่ยวของ 
และการตอบสนองโดย
ผูรับผิดชอบ รูปแบบทั้ง
ทางออนไลนหรือออฟ
ไลน
ขอมูลการวิเคราะหหา
สาเหตุ และกำหนด
แนวทางและระยะเวลา
ในการตอบกลับขอรอง
เรียนอยางชัดเจน เชน 
ภายในระยะเวลา 2 วัน 
หรือ 48 ชั่วโมงเปนตน 
แผนการปรับปรุงแกไข 
รวมทั้งการติดตามความ
คืบหนา เพื่อจัดการอยาง
เปนระบบ

-

-

-

√√

-

-

บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)



(SS06 คะแนนรวม 3 คะแนน)

บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

(SS05 คะแนนรวม 1 คะแนน)

มีขั้นตอนการรับจองใช
บริการสถานที่จัดงานผาน
ระบบออนไลนหรือออฟไลน 
มีเจาหนาที่รับผิดชอบการ
จองสถานที่จัดงาน และ
สื่อสารขอมูลที่จำเปน รวม
ทั้งขอกำหนดเกี่ยวกับการ
ชำระเงินตามความเหมาะสม  
มีเอกสารคูมือสำหรับแจก
ผูจัดงาน ผูรวมงาน เพื่อ
ประชาสัมพันธรายละเอียด
ของสถานที่จัดงาน 

มีการสื่อสารนโยบายการ
ใชเสียง และ/หรือสนับสนุน
ใหผูจัดงานมีการใชเสียง
นอกอาคารใหเปนไปตาม
ขอบังคับทองถิ่น 

SS
06

SS
05

เอกสารขอมูลควบคุม
การใชเสียงจากกิจกรรม
ภายนอกอาคารของผูจัด
งานใหสอดคลองตาม
กฎหมายหรือขอบังคับ
ทองถิ่น
บันทึกหลักฐานการ
สื่อสาร หรือขอแนะนำ
สำหรับผูจัดงาน เพื่อ
สนับสนุนใหปฏิบัติตาม
กฎหมาย หรือขอบังคับ
ทองถิ่น  

-

-

-

-

-

-

เอกสารขอมูลวิธีการจอง
ใชบริการสถานที่จัดงาน 
เงื่อนไขหรือขอกำหนด
เกี่ยวกับการใชบริการ 
และขอมูลประวัติ
การจัดงานที่ผานมา 
การสอบถามขอมูลผูรับผิด
ชอบ ประเมินความพรอม
และความเขาใจในการรับ
ลงทะเบียน
เอกสารคูมือเกี่ยวกับสถานท่ี
จัดงาน การเดินทาง พิกัด
แผนที่อิเล็กทรอนิกส แผนผัง  
สถานที่จัดงาน รวมทั้งขอ
ปฏิบัติเพ่ือความสะดวกและ
ปลอดภัยตอการรวมงาน

-

-

-

การจองใชบริการ
สถานที่จัดงาน

นโยบายการใชเสียง
นอกอาคาร

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 31

√

√√



32 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

ST
01

ST ดานการจัดการอยางยั่งยืน (Sustainability Management, ST)

นโยบายสนับสนุนดาน
ความยั่งยืน
-

-

มีนโยบายที่แสดงความมุง
มั่นในการตอบสนองตอ
ผลกระทบดานเศรษฐกิจ 
การแสดงความรับผิดชอบ
ตอสังคม และรักษาสิ่ง
แวดลอม เพื่อความยั่งยืน
ของสถานที่จัดงาน เขียน
เปนรูปแบบเอกสาร และ
สื่อสารตอผูเกี่ยวของ
มีแผนงานที่แสดงถึงความ
รับผิดชอบทางสังคมที่
ชัดเจน

-

-

-

เอกสารขอมูลนโยบาย
ที่แสดงความมุงมั่นใน
การตอบสนองตอผล
กระทบดานเศรษฐกิจ
ตามปจจัยที่อาจสงผล
กระทบตอสถานที่
จัดงานจากสภาวะทาง
เศรษฐกิจ การชวยเหลือ
และสนับสนุนสังคม และ
การลดผลกระทบตอสิ่ง
แวดลอม เพ่ือความย่ังยืน
ของสถานที่จัดงาน 
ลงนามโดยผูบริหาร  
ขอมูลการสื่อสาร
นโยบายตอผูปฏิบัติงาน
และผูเกี่ยวของ
เอกสารขอมูลเกี่ยวกับผล
การปฏิบัติในดานความ
รับผิดชอบทางสังคม
และรักษาสิ่งแวดลอม 
เชน ภาพถาย รายงาน
ดานการใชบริการหรือใช
สินคาสนับสนุนชุมชน
กิจกรรมการลดผลกระ
ทบตอสิ่งแวดลอม    

(ST01 คะแนนรวม 2 คะแนน)

บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

√√



ST
02

การจัดการวัสดุที่ไมใชแลว
และของเสีย

-

-

-

-

มีการจัดการวัสดุที่ไมใช
แลวจากการจัดงานหรือ
ของสถานที่จัดงานอยาง
เหมาะสม
มีวิธีการคัดแยกวัสดุที่ไม
ใชแลว เพ่ือนำกลับมาใชซ้ำ
หรือรีไซเคิล เพื่อลดการ
กำจัดทิ้งของของเสียให
นอยที่สุด
มีพื้นที่สำหรับเก็บรวบรวม
ที่ถูกแยกจากพื้นที่จัดงาน 
ปองกันการรั่วไหล และ
กลิ่นรบกวน
ของเสียที่ตองกำจัดทิ้ง มี
เอกสารการกำจัดถูกตอง
ตามกฎหมาย
มีผูรับผิดชอบในการดูแล
และตรวจสอบการความ
เรียบรอย และกำจัดของ
เสีย

-

-

-

-

เอกสารขอมูลวิธีการ
คัดแยกวัสดุที่ไมใชแลว 
และของเสียที่ตองกำจัด
ทิ้ง การจัดเก็บ และการ
กำจัดใหสอดคลองตาม
กฎหมาย
สำรวจพื้นที่รวบรวมวัสดุ
ที่ไมใชแลวและของเสีย 
ภาพถายหรือบันทึกเกี่ยว
กับการตรวจสอบสภาพ
การจัดเก็บ ภาชนะบรรจุ 
การรั่วไหลหรือน้ำเสีย
จากของเสีย
เอกสารการเงินเกี่ยวกับ
การบริการเก็บขน รับซื้อ
วัสดุที่ไมใชแลว หรือ
กำจัดของเสีย จากผูที่ได
รับอนุญาตใหเปนผูเก็บ
ขนและกำจัดตามกฎหมาย
ผูรับผิดชอบมีความรูความ
เขาใจในการคัดแยกวัสดุ
ที่ไมใชแลว ดูแล และ
กำจัดของเสีย

(ST02 คะแนนรวม 4 คะแนน)

บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 33

√√



34 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

(ST03 คะแนนรวม 3 คะแนน)

ST
03

การจัดการน้ำเสีย
ของสถานที่จัดงาน
-

-

-

มีวิธีปฏิบัติสำหรับบำบัดน้ำ
เสียจากกิจกรรมในสถาน
ที่จัดงานอยางเหมาะสม 
กอนปลอยสูทางระบายน้ำ
สาธารณะ สอดคลองตาม
กฎหมายที่เกี่ยวของ
มีทางระบายน้ำทิ้งจาก
อาคาร และ/หรือพ้ืนท่ี
นอกอาคารรอบสถานที่
จัดงานใหสามารถใชงาน
ไดดี ไมมีสิ่งสกปรกสะสม
หรืออุดตัน
มีการติดตามตรวจสอบ 
เพื่อใหคุณภาพน้ำทิ้ง
สอดคลองตามกฎหมายที่
เกี่ยวของอยางเหมาะสม

-

-

-

เอกสารวิธีการจัดการ
น้ำเสียจากกิจกรรมของ
สถานท่ีจัดงาน การบำบัด
กอนปลอยทิ้งจากอาคาร
ระบายสูลำรางสาธารณะ 
สำรวจพื้นที่อาคาร 
ระบบทอหรือรางระบาย
น้ำ ขอมูลที่เกี่ยวของตาม
กฎหมายควบคุมอาคาร 
และกฎหมายทองถิ่นที่
เกี่ยวของ เชน ขอบังคับ
กรุงเทพมหานคร เมือง
พัทยา หรือจังหวัดใน
แหลงอุตสาหกรรม 
เปนตน
ขอมูลผลการติดตามตรวจ
สอบทางระบายน้ำทิ้งใน
อาคารและนอกอาคาร 
สามารถงานไดดี ไมมีสิ่ง
สกปรกสะสมหรืออุดตัน 

บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

√√



สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 35

ST
04

น้ำใชในสถานที่จัดงาน
-

-

-

-

น้ำใชสำหรับสถานที่จัดงาน
มีปริมาณเพียงพอ
ตอการใชงาน
มีเอกสารขอมูลผลการตรวจ
สอบระบบทอและอุปกรณ
ของน้ำใชในสถานท่ีจัดงาน 
กรณีที่เกิดเหตุผิดปกติเกิด
ข้ึนกับระบบน้ำใช มีผูรับผิด
ชอบจัดการไดทันทวงที

-

-

บันทึกผลการติดตาม
ตรวจสอบ และดูแล
รักษาระบบทอน้ำใช 
ประเมินสภาพความพรอม
ใชงานอยางสม่ำเสมอ 

เอกสารขอมูลผลการจัด
งานที่ผานมา กำหนด
มาตรการฟนฟูใหกลับคืน
สภาพเดิม การปรับปรุง
สภาพแวดลอมใหมีความ
เปนระเบียบเรียบรอย
อยางเหมาะสม

บันทึกผล

การตรวจ

หลักฐานที่ควร

พิจารณา

รายการตรวจประเมินสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ประเภทสถานที่
จัดกิจกรรมพิเศษ

นอก
อาคาร

ใน
อาคาร

มี

(1)

ไมมี

(0)

√√

ST
05

การฟนฟูสภาพแวดลอม
สถานที่จัดงาน
มีแนวทางการจัดระเบียบ 
ทำความสะอาด และฟนฟู
พ้ืนท่ี รวมท้ังสภาพแวดลอม
ที่อาจไดรับผลกระทบจาก
การจัดงานใหกลับสูสภาพ
ปกติ ภายหลังการจัดงาน
เสร็จสิ้น 

√√

(ST04 คะแนนรวม 3 คะแนน)

(ST05 คะแนนรวม 1 คะแนน)



บทที่ 3
กระบวนการตรวจประเมิน และการรับรอง



            1) การคัดเลือกผูตรวจประเมิน จำเปนตองพิจารณาคัดเลือกผูที่มีคุณสมบัติสอดคลอง

                ตามมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ) มีความ

                เขาใจในมาตรฐานและไดรับการรับรองจาก สสปน. เทานั้น

            2) รวบรวมขอมูลที่จำเปนตอการวางแผนการตรวจประเมิน ไดแก ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับ

                สถานที่จัดงานและสถานประกอบการ รวมทั้งที ่ตั ้งและหมายเลขโทรศัพทติดตอ 

                กฎหมายหรือขอบังคับท่ีเก่ียวของกับกิจการและสถานท่ีจัดงาน หรือขอมูลท่ีอ่ืน ๆ จำเปน

        การวางแผนและเตรียมการสำหรับการตรวจประเมิน ผูตรวจประเมินที่ไดรับการรับรอง 

จาก สสปน. ขั้นตอนการตรวจประเมินและการรับรองมาตรฐานมีขั้นตอนเบื้องตน ดังตอไปนี้

      การตรวจประเมิน เปนกระบวนการที่ผู ตรวจประเมินทำหนาที่ในการคนหาหลักฐานอยางเปน

ระบบเพื ่อทวนสอบการปฏิบัติสอดคลองตามขอกำหนดของมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย 

(ประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ) โดยผูตรวจประเมินที่ไดรับการรับรองความสามารถจาก สสปน. 

ขั้นตอนการตรวจประเมินและการรับรองมาตรฐานมีขั้นตอนเบื้องตน ดังตอไปนี้

3.2 ขั้นตอนการตรวจประเมินและการรับรองมาตรฐาน

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 37

- ผูตรวจประเมิน (Assessor) ผูผานการพัฒนาตามกระบวนการพัฒนาเปนผูตรวจประเมินที่มีขีด

  ความสามารถในการประยุกตความรูความสามารถสำหรับการตรวจประเมินตามมาตรฐานสถานที่

  จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ) และผานการพิจารณารับรองคุณสมบัติ

  ผูตรวจประเมิน จาก สสปน. 

- มี (Yes) ผลที่ไดจากการตรวจประเมินและถูกพิจารณาวาเปนไปตามเกณฑการประเมินและ

  ตัวชี้วัดที่ระบุในขอยอยแตละขอ ของมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัด

  กิจกรรมพิเศษ) 

- ไมมี (No) ผลที่ไดจากการตรวจประเมินและถูกพิจารณาวาไมเปนไปตามเกณฑการประเมินและ

  ตัวชี้วัดที่ระบุในขอยอยแตละขอ ของมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัด

  กิจกรรมพิเศษ)

3.1 คำจำกัดความ

บทที่ 3 กระบวนการตรวจประเมินและการรับรองมาตรฐาน

3.2.1 วางแผนและเตรียมการตรวจประเมิน (Planning and Preparation)



            1) ดำเนินการประชุมเปดการตรวจประเมิน โดยทีมผูตรวจประเมินชี้แจงขั้นตอนและวิธี

                การตรวจประเมิน หลักเกณฑในการตัดสินใจผลการตรวจประเมิน ชี้แจงมาตรการ

                ปองกันการเผยแพรขอมูลที่พบระหวางการตรวจประเมิน รวมทั้งแผนการตรวจ

                ประเมิน (Audit Plan) 

            2) ทำการตรวจประเมินโดยรวบรวมหลักฐานและขอมูล (Objective Evidences)

                เพื่อใชในการแสดงความสอดคลองตามขอกำหนดที่ระบุในเกณฑการตรวจประเมิน

                และตัวชี้วัดแตละรายการ นำมาประมวลผลและตัดสินใจผลการตรวจประเมินตาม

                มาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ) แนวทางใน

                การรวบรวมหลักฐาน ควรพิจารณาดังนี้

       หลังจากที่มีการวางแผนและเตรียมการตรวจประเมิน ผูตรวจประเมินตองเขาทำการตรวจ

ประเมินในสถานที่จัดงานและพื้นที่ที่เกี่ยวของกับการจัดงาน โดยมีกระบวนการเบื้องตน ดังตอไปนี้

3.2.2 การตรวจประเมินในสถานที่จัดงาน (Onsite Assessment)

            3) ประสานงานกับตัวแทนผูประกอบการที่จะรับการตรวจประเมิน แจงกำหนดการ

                นัดหมายเบ้ืองตนทางโทรศัพท ช้ีแจงแนวทางในการเตรียมการเบ้ืองตน และสงเอกสาร

                ยืนยันวันและเวลาที่จะเขาทำการตรวจประเมิน พรอมทั้งแจงชื่อและหมายเลขติดตอ

                ของผูตรวจประเมิน

            4) ผูตรวจประเมิน ควรมีการเตรียมการ ดังนี้

                      - ทบทวนเอกสารขอมูล ทำความเขาใจเกี่ยวกับขอมูลที่เกี่ยวของกับสถานที่จัด

                        งานที่มีศักยภาพจัดกิจกรรม บริบทของอุตสาหกรรมไมซ และสถานการณใน

                        ปจจุบันที่สงผลกระทบตอการจัดงานทั้งเชิงบวกและเชิงลบ เปนตน

                      - จัดทำแผนการตรวจประเมิน (Audit Plan) แสดงกำหนดการตรวจประเมิน

                        รายชื่อผู ตรวจประเมิน หัวขอที่จะทำการตรวจประเมิน และประสานงาน

                        กับผูประกอบการเพื่อสงแผนการตรวจประเมินและแนะนำสิ่งที่จำเปนเพื่อ

                        สนับสนุนการตรวจ ไดแก สถานที่สำหรับการตรวจประเมินและประชุมชี้แจง 

                        ผูตอบขอซักถามหรือผูรับการตรวจ เอกสารขอมูลที่แสดงผลการปฏิบัติตาม

                        ขอกำหนดของมาตรฐาน เพื่อใหการตรวจประเมินเปนไปตามวัตถุประสงค

                        ที่กำหนด

38 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 



                      -  สำรวจพื ้นที ่จัดกิจกรรม ลักษณะที่มีการจัดเตรียมเพื ่อนำมาใชในการจัด

                         กิจกรรม พื้นที่จุดรวมผูรวมงาน พื้นที่สนับสนุน โครงสรางพื้นฐานและสวน

                         สนับสนุนตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดกิจกรรม สอดคลองกับเกณฑการตรวจ          

                         ประเมินและตัวชี้วัดที่กำลังตรวจประเมิน

                       - การสัมภาษณผูปฏิบัติงานหรือผูเกี ่ยวของ เพื่อประเมินความรูความเขาใจ

                         ความสามารถ และความตระหนักของผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของตามขอกำหนด

                         ที่ระบุในเกณฑการประเมินและตัวชี้วัด เชน ผูรับผิดชอบสวนตาง ๆ ของพื้นที่

                         จัดกิจกรรม และสวนสนับสนุนตาง ๆ รวมทั้งผูดูแลการจัดการการจัดงาน

                         กิจกรรม เพื่อประเมินประสิทธิผลในการรักษามาตรฐานอยางเปนระบบเปนตน    

                       - เอกสารขอมูลที่เกี่ยวของกับการจัดการสวนตางๆ ในการจัดกิจกรรม รวมทั้ง

                         บันทึกหลักฐานที่แสดงผลการปฏิบัติ เพื่อประเมินผลการปฏิบัติสอดคลองกับ

                         เกณฑการประเมินและตัวชี้วัด

            3) ระหวางการตรวจประเมิน ผู ตรวจประเมินเก็บรวบรวมหลักฐานโดยอาศัยความ

              เข าใจในความต องการของข อกำหนดตามเกณฑการประเม ินและต ัวช ี ้ ว ัด

              ในแตละขอ โดยประยุกตทักษะตาง ๆ ประกอบกับการคนหาหลักฐานที่เปนไปได  

             อยางสมเหตุสมผล ดวยการสังเกตจากกิจกรรม กระบวนการสภาพแวดลอมการ

              ปฏิบัติงานจริง และจดบันทึกขอมูลหลักฐานที ่พบใหชัดเจนเพื ่อประกอบการ

              พิจารณาตัดสินใจบนพื้นฐานของขอกำหนดตามมาตรฐาน 

            4) ผูตรวจประเมินจำเปนตองสรุปประเด็นที่ตรวจพบเบื้องตนตอองคกรที่รับการตรวจ

                ประเมิน เพื่อความเขาใจตรงกันและทวนสอบความถูกตอง ไดแกภาพรวมของประเด็น  

                ที่ตรวจพบ (Finding) ทั้งเชิงบวกและเชิงลบ หลักฐานที่รวบรวมได และเกณฑการ

                ประเมินที่นำมาอางอิงอยางตรงไปตรงมา 

            5) สรุปภาพรวมผลการตรวจประเมินเบื้องตนและแนะนำแนวทางการดำเนินการขั้นตอไป

                ที่องคกรผูประกอบการควรทราบและพิจารณาดำเนินการตอไป ไดแก การพบความไม

                สอดคลอง ขอเสนอแนะเพื่อเปนทางเลือกในการตัดสินใจปรับปรุงแกไข การวิเคราะห

                หาสาเหตุและพิจารณาแนวทางปรับปรุงแกไข เปนตน

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 39



       ภายหลังการตรวจประเมิน หากพบวาตัวชี้วัดใดถูกบงชี้วา “ไมมี (No)” ผูตรวจประเมินจะมี

การรองขอใหดำเนินการปรับปรุงแกไข ซึ่งองคกรควรพิจารณาวิเคราะหหาสาเหตุ กำหนดแนวทาง

ที่เปนไปไดเพื่อนำไปปรับปรุงแกไข และดำเนินการปรับปรุงแกไขใหแลวเสร็จ หรือไดรับการยอมรับ

จาก สสปน. โดยองคกรตองนำเสนอผลการดำเนินการปรับปรุงแกไขแก สสปน. เพื่อพิจารณาปรับ

สถานะผลการประเมิน ภายใน 45 วันทำการ หลังจากนั้นผูตรวจประเมินดำเนินการทำรายงาน

สรุปผลการตรวจประเมินตอ สสปน. เพื่อนำเขาสูกระบวนการทวนสอบผลเพื่อพิจารณาอนุมัติผล

การตรวจประเมินตามมาตรฐาน

3.2.3 การรายงานและติดตามผลการตรวจประเมิน (Report and Follow-up)

40 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

       คณะกรรมการฯ ทำการประชุมเพื ่อพิจารณาผลการตรวจประเมิน อนุมัติผลการตรวจ

ประเมิน และอนุมัติการออกใบรับรองมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ) โดยใบรับรองที่ไดรับการอนุมัติจากคณะกรรมการ มีอายุรวม 3 ป 

3.2.4 การอนุมัติผลการตรวจประเมินและใบรับรอง (Certification Decision and Approval)

 

        1) ตราสัญลักษณมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ) 

            มีอายุการรับรอง 3 ป 

        2) ผูประกอบการตองติดตั้งตราสัญลักษณ ภายใน 30 วัน นับจากวันที่ไดรับมอบตามวิธีการ

            ที่ระบุไวในภาคผนวก 

        3) ผูประกอบการตองแสดงตราสัญลักษณ จุดรวมผูรวมงาน และชวงเวลาที่ไดรับการรับรอง

            มาตรฐานบนเอกสารเผยแพร เอกสารประกอบการขาย และเว็บไซต เพ่ือใหผูใชบริการไดรับทราบ

3.2.5 การติดตั้งและการแสดงตราสัญลักษณ



     กระบวนการตรวจประเมินเพื่อการรับรองมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ) (TMVS Special Event Venue Certification Process)

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 41

สงเอกสารใบสมัคร และผลการ

ประเมินตนเอง

ตรวจสอบเอกสารประกอบการ

สมัครของผูประกอบการ

กำหนดวันตรวจประเมินและแจง

กลับผูประกอบการ

ตรวจประเมินมาตรฐาน 

TMVS Special Event Venue 

     1. การสมัครขอการรับรอง



     2. การตรวจประเมิน 

42 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

ผาน

(ผลการตรวจ “มี”≥85%)

ไมผาน 

(ผลการตรวจ “มี”<85%)

ผูตรวจทำรายงานผลการตรวจประเมิน
หนวยงานปรับปรุงแกไข ความไมสอดคลอง 

และรายงานผล ตอผูตรวจประเมิน

ผูตรวจประเมินติดตามผลการปรับปรุงแกไข

ผูตรวจทำรายงานผลการตรวจประเมิน



รายงานผลการตรวจประเมินตอคณะกรรมการ

คณะกรรมการทวนสอบผลการตรวจประเมิน

คณะกรรมการอนุมัติและรับรองผลการตรวจ

ประเมิน

ออกใบรับรอง 

ภาพที่ 2 กระบวนการตรวจประเมินเพื่อการรับรองมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย 

(ประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ) (TMVS Special Event Venue Certification Process) 

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 43

3. การรับรองผลการตรวจประเมิน



บทที่ 4
แนวทางการพิจารณา เกณฑประเมิน
และตัวชี้วัดมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย 
(ประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ)



สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 45

     แบบรายการตรวจประเมิน มาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ) 

(Audit Checklists for Special Event Venue) นอกจากจะสามารถนำมาใชในการตรวจประเมินโดยผู

ตรวจประเมินที่ผานการรับรองจากสำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) หรือ 

สสปน. เพ่ือการรับรองมาตรฐานแลวน้ัน สถานประกอบการยังสามารถนำแบบรายการตรวจประเมินน้ีมาใชใน

การประเมินตนเอง (Self-assessment) เพื่อเตรียมความพรอมกอนเขารับการตรวจประเมินเพื่อการ

รับรอง อยางไรก็ตามเกณฑประเมินและตัวชี้วัด (Assessment Criteria) เปนภาษามาตรฐานที่สามารถนำ

ไปประยุกตใชไดกับองคกรทุกประเภท องคกรจึงจำเปนตองมีการตีความหรือขยายความ และทำความ

เขาใจ เพื่อประสิทธิภาพในการนำไปประยุกตใชและเพื่อการตรวจประเมิน ดังนั้นผูจัดทำจึงไดเพิ่มบทขยาย

ความแนวทางการพิจารณาตามขอกำหนดสากล เพื่อใหเกิดความเขาใจมากยิ่งขึ้น แนวทางการพิจารณา

หลักฐานเพื่อนำมาใช ในการตัดสินใจและประมวลผลประกอบการสรุปผลการตรวจประเมิน โดยพิจารณา

จากหลักฐานท่ีไดรับการคัดสรรและมีความเปนไปไดเพียงพอสำหรับการแสดงผลการปฏิบัติจริงตามเกณฑ

ประเมินและตัวชี้วัด โดยหลักฐานที่เปนไปไดที่ถูกนำมาอางอิงอาจอยูในรูปเอกสารขอมูล คำตอบที่ได

จากการสัมภาษณผูรับการตรวจประเมิน สภาพที่พบระหวางการตรวจประเมิน รวมทั้งสิ ่งที ่ตาง ๆ ที่

สามารถสัมผัสได และสามารถใชในการอางอิงหรือแสดงผลการปฏิบัติตามเกณฑการประเมินและตัวชี้วัดได

อยางเปนรูปธรรม (Objective Evidences) เหมาะสมกับธรรมชาติของสถานท่ีจัดงานและลักษณะกิจกรรม

ท่ีทำการตรวจประเมิน เปนตน

บทที่ 4 แนวทางการพิจารณาเกณฑประเมินและตัวชี้วัด 
(Guidelines for The Assessment Criteria Interpretation)



√√

√√

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด

ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

P     ดานกายภาพของสถานที่จัดงาน (Physical Event Venue)

P01   พื้นที่สำหรับจัดกิจกรรม 

        ของสถานที่จัดงานหรือพื้นที่

        จุดรวมผูรวมงาน

            - มีลักษณะเปนพื้นที่ราบ 

              เตียนโลง 

            - กรณีพื้นที่ในอาคาร 

              มีการระบายอากาศ

              เพียงพอเหมาะสมตอ

              จำนวนผูรวมงานเมื่อ

              อยูรวมกัน

- พื้นที่จัดกิจกรรมนอกอาคารควรมีพื้นที่

  เพียงพอ สามารถรองรับกิจกรรมตาง ๆ และ

  จำนวนผูเขารวมงานไดไมหนาแนนเกินไป 

  และมีความปลอดภัย โดยมีขนาดพื้นที่เฉลี่ย 

  อยางนอย 1 ตารางเมตรตอคน สำหรับการจัด

  กิจกรรมในชวงปกติ และมีพื้นที่อยางนอย 4 

  ตารางเมตรตอคน สำหรับการจัดกิจกรรมใน 

  ชวงที่มีการควบคุมการระแพรระบาดของโรค 

  เปนตน

P02   พื้นที่สำหรับติดตั้งเวที

        มีความปลอดภัย

            - มีความแข็งแรง ไมยุบ

              หรือไมทรุดตัว

            - มีรายงานผลการตรวจ

              สอบและระบุพิกัดการ

              รับน้ำหนักของพื้นโดย

              วิศวกรโยธา

- สภาพพื้นที่ซึ่งใชเปนที่ตั้งเวที จำเปนตอง

  พิจารณาเรื่องความปลอดภัย ไดแก สภาพ

  ความแข็งแรงของพื้น การทรุดตัวหรือยุบตัว 

  รวมทั้งไมมีน้ำขัง พื้นสามารถรอบรับน้ำหนัก

  โดยรวมของเวทีและสิ่งติดตั้งบนเวทีไดอยาง  

  ปลอดภัย 

- มีการตรวจสอบประเมินสมรรถนะการรับน้ำ 

  หนักบรรทุกของพื้นและยืนยันปลอดภัยโดย

√√

ตารางที่ 3 แนวทางการพิจารณาเกณฑประเมินและตัวชี้วัด มาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย 

(ประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ)

46 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 



√√

√√

ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

  วิศวกรโยธาที่ไดรับอนุญาตตามกฎหมายอยาง  

  สม่ำเสมอ เชน พิจารณาอยางนอยตามแนว

  โนมการทรุดตัวของพื้นที่ หรือประเมินทุกป     

  เปนตน 

P03   พื้นที่จัดเตรียมอาหาร

        สะอาด ถูกสุขลักษณะดังนี้

            - มีพื้นที่เพียงพอ แยก

              เปนสัดสวนชัดเจน

              หรือจัดหาฉากกั้นที่

              เหมาะสม ในกรณีไมมี

              พื้นที่แยกชัดเจน

            - มีอากาศถายเทเพียงพอ

              ไมมีกลิ่นรบกวน ไมมีสิ่ง 

              สกปรก/ของเสีย เปรอะ

              เปอนในพื้นที่ มีรายการ

              ผูใหบริการดานอาหาร 

              ในกรณีที่จำเปน 

              ตามความเหมาะสม

         

- พื้นที่จัดเตรียมอาหาร จำเปนตองมีขนาดของ

  พื้นที่เพียงพอ แยกพื้นที่เฉพาะเปนสัดสวน 

  และมีการปดกั้นมิใหมองเห็นไดจากภายนอก

  เพื่อความเปนระเบียบเรียบรอย และสะดวก

  ตอการรักษาสุขลักษณะ 

- พื้นที่เตรียมอาหารในอาคาร จำเปนตองมี

  อุปกรณระบายอากาศระหวางการประกอบ

  อาหาร เชน hood ดูดอากาศออกนอกพื้นที่ 

  กำจัดกลิ่นและละอองน้ำมันจากการประกอบ

  อาหาร และมีอุปกรณนำอากาศไหลเขาเพื่อ

  รักษาสมดุลการไหลเวียน ลดกลิ่นรบกวน 

  อยางไรก็ตาม อุปกรณระบายอากาศจำเปน

  ตองมีการดูแลรักษาเครื่องจักรใหมีประสิทธิ-

  ภาพ โดยชางผูชำนาญ

- ขยะและของเสียจากการเตรียมอาหารถูก

  บรรจุในถังหรือภาชนะปดมิดชิด สามารถรอง

  รับปริมาณไดเพียงพอ ไมชำรุด เพื่อปองกัน

  กลิ่นรบกวนและน้ำชะจากของเสีย รวมทั้งมี

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 47



√√

ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

  ทางระบายน้ำ สามารถระบายน้ำเสียออก

  ไดตลอดระยะเวลาที่มีการใชงานพื้นที่ 

- ควรมีผูรับผิดชอบติดตามดูแลความสะอาด   

  ความเปนระเบียบเรียบรอยเปนประจำทุกวัน 

  เพื่อรักษาสุขอนามัยในระหวางการจัดงาน 

  รวมทั้ง ควรมีมาตรการควบคุมแมลง สัตว

  รบกวน (Pest Control)  

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด

- สภาพพื้นที่ซึ่งใชเปนที่ตั้งเวที จำเปนตอง

  พิจารณาเรื่องความปลอดภัย ไดแก สภาพ

  ความแข็งแรงของพื้น การทรุดตัวหรือยุบตัว 

  รวมทั้งไมมีน้ำขัง พื้นสามารถรอบรับน้ำหนัก

  โดยรวมของเวทีและสิ่งติดตั้งบนเวทีไดอยาง  

  ปลอดภัย 

- มีการตรวจสอบประเมินสมรรถนะการรับน้ำ 

  หนักบรรทุกของพื้นและยืนยันปลอดภัยโดย

- ควรมีเอกสารขอมูลท่ีมีรายละเอียดเก่ียวกับ

  การเดินทาง แผนท่ีเสนทาง และ Lay-out 

  แสดงท่ีต้ังและเสนทางจราจร การเดินรถ หรือ

  การสัญจรสาธารณะ 

- ตำแหนงท่ีต้ังของสถานท่ีจัดงาน ควรคนหาได

  สะดวกจากแผนท่ีอิเล็กทรอนิกส เชน Google 

  Map Application ควรมีรายละเอียดชัดเจน 

  เพ่ิมเติม กรณีท่ีต้ังหรือตำแหนงมีความ

  ซับซอน เชน ช้ันในอาคาร จุดสังเกตใกลเคียง 

  เปนตน

- ปจจัยดานการจราจรเปนผลกระทบจาก

  ภายนอกท่ีอาจสงผลตอความพึงพอใจในดาน

  การเดินทางของผูรวมงาน จึงควรจัดใหมี

  ขอมูลเก่ียวกับเสนทางจราจร พ้ืนท่ีบริเวณ

  รอบสถานท่ีจัดงาน และจัดทำ Lay-out แสดง

P04   ที่ตั้งของสถานที่จัดงาน 

           - ตั้งอยูในพื้นที่ซึ่งมีระบบ     

             ขนสงไปยังสถานที่

             จัดงานไดสะดวก

           - สามารถคนหาไดจาก

             แผนที่อิเล็กทรอนิกส 

             มีขอมูลแสดงตำแหนง

             ถูกตองตรงตามสถานที่

             ตั้งจริง

         

P05   การจัดการจราจรของสถาน

        ที่จัดงาน 

          - มีเสนทางผานเขา-ออก 

            สะดวก มีมากกวา 1 

            เสนทาง 

√√

√√

48 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

  ตำแหนงที่ตั้ง เสนทางจราจร และทางเขา

  -ออก สื่อสารตอผูจัดงาน และผูเกี่ยวของ

- ควรกำหนดผูรับผิดชอบดานการจราจรของ 

  สถานที่จัดงาน และ/หรือ จัดหาโดยผูจัดงาน

  รวมดวย เพื่อทำหนาที่สื่อสารหรือใหขอมูล 

  เกี่ยวกับเสนทางที่ใชเปนทางสัญจรเขาสู

  บริเวณสถานที่จัดงาน รวมทั้งจัดการจราจร

  เพื่อลดความหนาแนนตลอดเวลาการจัดงาน 

  เพื่อลดผลกระทบตอผูรวมงานและลดประเด็น

  ขอรองเรียนหรือความไมสะดวกที่อาจเกิดขึ้น

  ตอชุมชนหรือผูอยูอาศัยในพื้นที่เสนทางเขาสู

  บริเวณงาน

- ปจจุบันผูรวมงานใหความสำคัญกับความ

  เพียงพอและความปลอดภัยของที่จอดรถ 

  ผูรวมงานจึงมักนำรถสวนตัวเดินทางมาเอง 

  ดังนั้นผูประกอบการจำเปนตองจัดเตรียม

  สถานที่สำหรับจอดรถเพียงพอ ทั้งนี้อาจจัดหา

  พื้นที่ใหบริการจอดรวมกับภาคเอกชน

- นอกจากนี้ ผูประกอบการจำเปนตองจัดให

  มีสถานที่จอดรถรองรับผูสูงอายุ และคนพิการ 

  โดยจัดหาใหมีพื้นที่ที่ี่ี่เอื้ออำนวยตอผูตองการ

  ความชวยเหลือพิเศษ ตามประกาศกระทรวง

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด

P06  พื้นที่บริการจอดยานพาหนะ

         - มีพื้นที่จัดไวเพื่อให

           บริการจอดรถ และมี

           พื้นที่จอดรถรองรับผูที่

           จำเปนตองใหการดูแล

           เปนพิเศษ

         - มีเสนทางเชื่อมไปยังพื้น

           ที่จัดงาน สามารถเดิน

           เทาไดปลอดภัย และมี

           แสงสวางเพียงพอ

- สามารถจัดหาหรือประสาน

  งานใหมีเจาหนาที่อำนวย 

  ความสะดวกดานจราจร

  เมื่อมีการรองขอจาก

  ผูจัดงาน

√√

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 49



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด

  มหาดไทยที่ออกกฎกระทรวงกำหนด

  สิ่งอำนวยความสะดวกในอาคารสำหรับ

  ผูพิการหรือทุพพลภาพและคนชรา 

  (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2564 

- มีการรักษาความปลอดภัย การตรวจประเมิน

  จำเปนตองสำรวจพื้นที่ที่จัดไวเปนที่จอดรถ 

  ประเมินความปลอดภัยในการเดินจากที่จอด

  รถไปยังบริเวณที่จัดงานไดงาย  

- ความสะดวกและปลอดภัยมีผลตอความพึง

  พอใจของผูรวมงาน ควรสำรวจพื้นที่จอดรถ

  หรือยานพาหนะ ประเมินเสนทางที่กำหนด

  เปนทางเดินเทาที่มีความปลอดภัยจากรถ

  ที่สัญจรหรืออันตรายจากสิ่งที่อยูขางทาง

- พ้ืนท่ีสำหรับ รับ-สงผูโดยสารท่ีมารวมงานหรือ

  ขนถายส่ิงของท่ีตองใชในพ้ืนท่ีจัดงาน ควรมี

  การสำรวจความพรอมในการใชงานอยาง

  ปลอดภัย มีแผนผัง ท่ีกำหนดใหเปนจุด รับ-สง 

  ผูเขารวมงานท่ีปลอดภัย 

- บริเวณจุดรับ-สงผูรวมงานควรมีเจาหนาท่ี

  จัดการจราจรหรืออำนวยความสะดวก 

  เพ่ือกระจายรถ ไมกอใหเกิดการแออัดหรือ

  สะสมของรถท่ีเขาในพ้ืนท่ี

50 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

          - สามารถจัดหาพื้นที่

            บริการจอดรถสำรอง

            เพิ่มเติมไดในกรณีที่มี

            การรองขอ

          - สามารถจัดหาใหมีรถรับ

            -สง หรือรถรวมไวบริการ 

            กรณีพื้นที่จอดอยู

            หางไกลไมสามารถ

            เดินเทาได 

         

 P07   จุดรับสง (Drop-off) ผูรวม

        งาน และ/หรือขนถายส่ิงของ

           - มีความปลอดภัย 

             ไมสรางผลกระทบตอผู

             รวมงานหรือผูเกี่ยวของ

√√



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

- ควรสำรวจอาคารสถานที่จัดงาน สำหรับ

  ติดตั้งปายในบริเวณทางเขา-ออก ในลักษณะ

  ที่พรอมใชงานอยางปลอดภัย จำเปนตองมี

  แสงสวางสองชวยใหมองเห็นไดชัดเจน 

  ไมถูกบดบัง หรือมีรายละเอียดที่สามารถอาน

  ไดชัดเจนเชนกัน

- ความเหมาะสมของวัสดุที่ใชทำปายที่มีความ

  แข็งแรง ใชงานไดนาน เชน โลหะ หรือวัสดุ

  อื่น ๆ ที่แข็งแรงเพียงพอ 

- ขนาดตัวหนังสือหรือสิ่งที่แสดงบนปาย

  ควรมองเห็นไดชัดเจนสามารถมองเห็น

  รายละเอียดของปายไดชัดเจน  

- ตัวหนังสือที่ใชสื่อสารบนปายอยางนอยควร

  ใชภาษาไทย และควรพิจารณาการใชภาษา

  เพิ่มเติมจากกลุมเปาหมายที่มารวมงาน         

  ในแตละครั้ง เพื่อใหการสื่อสารมีประสิทธิภาพ

  มากยิ่งขึ้น

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 51

P08   ปายบอกเสนทางและ

        สัญลักษณในอาคาร มีความ

        พรอมใชงาน สามารถมอง

        เห็นไดชัดเจน และ

           - มีปายบงช้ีทางเขา-ออก

             ของสถานท่ีจัดงานและ

             ปายสัญลักษณแสดง

             จุดอำนวยความสะดวก

             ตาง ๆ เชน หองน้ำ 

             ลานจอดรถ ทางหนีไฟ 

             ฯลฯ ที่สามารถมองเห็น

            ไดชัดเจน

          - ปายและสัญลักษณที่ใช

            เปนชนิดถาวร

          - สามารถสื่อสารไดเขาใจ

            ใชภาษาไทยและ/หรือ

            ภาษาที่เหมาะสมกับกลุม

            เปาหมายของการจัดงาน

            

       

         

P09   ปายบอกเสนทางและ

        สัญลักษณนอกอาคาร 

        มีความพรอมใชงาน มีไฟ

        สองสวาง สามารถมองเห็น

        ไดชัดเจน และ

         

√

√

- สถานท่ีจัดงานนอกอาคารบริเวณทางเขา-ออก 

  ควรมีการสำรวจจุดท่ีใชสำหรับติดต้ังปาย 

  ในลักษณะท่ีทำใหปายมีความม่ันคงพรอม

  ใชงานอยางปลอดภัย กำจัดส่ิงท่ีอาจบดบังปาย 

  และจัดใหมีแสงสวางสองชวยใหมองเห็น



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

√√

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด

  รายละเอียดไดชัดเจน

- ความเหมาะสมของวัสดุที่ใชทำปายที่มี

  ความแข็งแรง ตามความเหมาะสมในการ

  ใชงาน เชน โลหะ อะคริลิค หรือวัสดุอื่น ๆ 

  ที่แข็งแรงเพียงพอ สามารถคงสภาพ

  การใชงานไดตลอดระยะวลาการจัดงาน

- ขนาดตัวหนังสือหรือสิ่งที่แสดงบนปาย

  ควรมองเห็นไดชัดเจนสามารถมองเห็น

  รายละเอียดของปายไดชัดเจน  

- ตัวหนังสือที่ใชสื่อสารบนปาย อยางนอยควร

  ใชภาษาไทย และควรพิจารณาการใชภาษา

  เพิ่มเติมจากกลุมเปาหมายที่มารวมงานใน

  แตละครั้ง เพื่อใหการสื่อสารมีประสิทธิภาพ

  มากยิ่งขึ้น

- พื้นที่ซึ่งจัดเตรียมสำหรับการปฐมพยาบาลใน

  สถานที่จัดงาน ควรเปนพื้นที่ที่มีความพรอม

  ในการใหบริการไดอยางสะดวกทันทวงที 

  ควรอยูในจุดที่ใกลสถานที่จัดงานและ

  มีทางเขา-ออกสะดวก งายตอการลำเลียง

  ผูปวยและอุปกรณที่จำเปน 

- ควรมีเอกสารแผนผัง หรือ Lay-out แสดง

  ตำแหนงที่ตั้งของจุดปฐมพยาบาล เพื่อความ

52 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

            - มีปายบอกทางหลัก

              สำหรับเขา-ออก

            - ปายและสัญลักษณที่ใช 

              เปนชนิดถาวรหรือ

              ชั่วคราว

            - สามารถสื่อสารไดเขาใจ

              ใชภาษาไทย และ/หรือ

              ภาษาที่เหมาะสมกับ

              กลุมเปาหมายของ

              การจัดงาน

P10  จุดปฐมพยาบาล

         - มีพื้นที่ หอง หรือสิ่งปลูก

           สรางสำหรับตั้งหนวย

           ปฐมพยาบาลอยูใน

           สภาพพรอมใชงาน 

           และเขาถึงไดสะดวก

         - มีบุคลากรที่มีความรู

           ดานการพยาบาลเบื้องตน 



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

  สะดวกในการเดินทางมาใชบริการ 

- สิ่งกอสรางของพื้นที่ใหการปฐมพยาบาล 

  ตองมีความมั่นคงแข็งแรง มีระบบระบาย

  อากาศที่ลดการสะสมของเชื้อโรค และ

  สามารถควบคุมการแพรกระจายของเชื้อโรค

  หรือสิ่งสกปรกอื่น ๆ ไดอยางเหมาะสม

- จัดเตรียมความพรอมในดานบุคลากรการ

  แพทยและพยาบาล พรอมเครื่องมือแพทย 

  และอุปกรณฉุกเฉินที่จำเปน

- การใหบริการดานการปฐมพยาบาลหรือดูแล

  ผูปวยเบื้องตน ควรทำโดยบุคลากรที่มีความรู

  ความสามารถดานการพยาบาล หรือดานการ

  แพทยซึ่งอาจจัดหาโดยใชบริการจากสถาน

  พยาบาลในพื้นที่ใกลเคียง

- หองสุขาควรจัดใหมีอยางเพียงพอตอจำนวน

  ผูรวมงาน ซึ่งอาจจัดหาเพิ่มเติมเปนหองสุขา

  เคลื่อนที่ หรือจัดหาผูใหบริการรวมจาก

  ภายนอก 

- สถานที่จัดงานควรจัดใหมีหองสุขาที่มีความ

  พรอมตอการรองรับบุคคลที่จำเปนตองใหการ

  ดูแลเปนพิเศษใหสามารถใชบริการไดอยาง

  ปลอดภัย ตามกฎกระทรวงมหาดไทย

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 53

              หรือจัดหาบุคลากรสนับ

              สนุนจากภายนอกปฏิบัติ

              หนาที่ตลอดระยะเวลาที่มี

              การจัดงาน ไดในกรณีที่

              รองขอ

            - มีรายชื่อสถานพยาบาล

              สำรองในพื้นที่ กรณีจำเปน

              เพื่อรองรับผูปวยระหวาง

              การจัดงาน

P11  หองสุขาในสถานที่จัดงาน

         - จัดใหมีบริการหองสุขา

           แยกสำหรับชายและหญิง 

           มีหองสุขาสำหรับผูสูงอายุ 

           คนพิการหรือทุพพลภาพ 

           ที่ไดมาตรฐานตาม

           กฎหมายใหเพียงพอตอ

           ผูรวมงาน

√√



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

  กำหนดสิ่งอำนวยความสะดวกในอาคาร

  สำหรับผูพิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา 

  (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2564

- หองสุขาสำหรับบุคคลทั่วไปควรจัดแยก

  สำหรับชายและหญิงอยางชัดเจน มีปายบงชี้

  บริเวณทางเขา และตองมีจำนวนอยางเพียง

  พอ โดยสามารถอางอิงการคำนวนตามตาราง

  แนบทายกฎกระทรวง ฉบับที ่63 (พ.ศ. 2551) 

  ออกตาม พรบ. ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 

  แยกตามประเภทของอาคาร 

- กฎกระทรวงสาธารณสุขเกี่ยวกับสุขลักษณะ

  การจัดการสิ่งปฏิกูล พ.ศ. 2561 ออกตาม

  ความใน พรบ. สาธารณสุข พ.ศ. 2535 

  กำหนดใหสถานที่มีการจัดงานมหรสพ

  งานเทศกาล งานแสดงสินคา การชุมนุม

  การชุมนุมสาธารณะ หรือกิจกรรมอื่นใดใน

  ลักษณะทํานองเดียวกัน ซึ่งใชเวลาในการ

  ดําเนินการตั้งแตสามชั่วโมงขึ้นไป ผูจัดหรือ

  ผูรับผิดชอบการดําเนินการดังกลาวตองจัดให

  มีสวม สวมสาธารณะ สวมเคลื่อนที่ หรือสวม

  ชั่วคราว ที่ถูกสุขลักษณะลักษณะของหองสุขา

  สาธารณะตามกฎหมาย

- หองสุขาในสถานที่จัดงานควรมีผูดูแลรักษา

54 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

            - มีผูรับผิดชอบดูแลความ

              สะอาด ตามความเหมาะ

              สมตอจำนวนผูรวมงาน

            - มีการติดตามตรวจสอบ 

              ใหสะอาดและเปนระเบียบ

              เรียบรอยสม่ำเสมอ

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

  ความสะอาด ความเปนระเบียบเรียบรอย 

  สะอาด และตรวจสอบความพรอมของ

  อุปกรณท่ีจัดไวบริการใหอยูในสภาพท่ีดีและมี

  เพียงพอตอการใชงานตลอดเวลา

- ควรติดบันทึกตารางเขาทำความสะอาดของ

  แมบาน และชองทางติดตอผูรับผิดชอบ เพ่ือ

  ส่ือสารใหผูใชบริการทราบในกรณีจำเปน

- นโยบายดานความปลอดภัยเปนการแสดง

  เจตนารมณและความมุงม่ันของผูบริหารของ

  องคกรสถานท่ีจัดงานในการใหความสำคัญ               

  ตอความปลอดภัยของทุกคนท่ีเก่ียวของกับ             

  สถานท่ีจัดงานจึงควรเขียนเปนเอกสาร และ

  มีการส่ือสารผานชองทางตาง ๆ เชน เอกสาร

  อิเล็กทรอนิกส หรือแผนติดประกาศ

- เน้ือหาของนโยบายดานความปลอดภัยควร

  ใหความสำคัญตอการลดแหลงอันตรายใน

  สถานท่ีจัดงาน ท่ีมีความเส่ียงตอการบาดเจ็บ 

  เจ็บปวย และสวัสดิภาพของผูปฏิบัติหนาท่ี

  ภายในสถานท่ีจัดงาน เชน ความปลอดภัยใน

  การใชเคร่ืองจักรท่ีมีสวนเคล่ือนไหว อุปกรณ

  ไฟฟา แหลงพลังงาน สารเคมี เช้ือโรคหรือ

T     ดานเทคโนโลยี พลังงาน และความปลอดภัย (Energy and Safety 
      Technology)

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 55

T01  นโยบายดานความปลอดภัย

       มีนโยบายดานความปลอดภัย 

       ใหความสำคัญกับการปองกัน

       บาดเจ็บ เจ็บปวย และรักษา

       สวัสดิภาพภายในสถานที่

       จัดงานจากภัยพิบัติตาง ๆ 

       ที่อาจเกิดขึ้น

          - เขียนในรูปแบบเอกสาร 

            และอนุมัติโดยผูบริหาร

          - สื่อสารนโยบายตอ

            ผูจัดงาน และผูเกี่ยวของ

            ทราบ

         

√√

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด



√√

ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

  หรือส่ิงท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ ตามปจจัย เส่ียง

  ท่ีเกิดข้ึนไดจากการจัดกิจกรรมในสถานท่ีจัดงาน 

- การจัดกิจกรรมอาจมีการนำแหลงพลังงาน

  ในลักษณะตาง ๆ มาใชในสถานท่ีจัดงาน เชน 

  พลังงานไฟฟาจากเคร่ืองกำเนิดไฟฟา พลัง

  งานลมจากระบบคอมเพรสเซอร หรือระบบ

  พลังงานในลักษณะอ่ืน ๆ ซ่ึงอาจเปนอันตราย

  ตอผูรวมงาน ควรมีการปดก้ัน ติดปายหรือ

  สัญลักษณเตือนอันตรายตามมาตรฐานสากล 

  และใชภาษาท่ีเหมาะสมตอการส่ือสารตอกลุม

  ผูรวมงาน

- ควรมีการประเมินความเส่ียงตอการบาดเจ็บ

  หรือเจ็บปวย กำหนดมาตรการรองรับ และ

  จัดผูรับผิดชอบทำการตรวจสอบความปลอดภัย

  เคร่ืองจักร อุปกรณ การเดินสายไฟหรืออุปกรณ

  เช่ือมตอไปยังพ้ีนท่ีสวนท่ีตองการใชงานตามหลัก

  วิศวกรรมใหมีความปลอดภัยเพียงพอ

- ควรสัมภาษณวิศวกรหรือชางผูดูแลระบบ

  พลังงานตาง ๆ เพ่ือทวนสอบข้ันตอนการ

  ควบคุมคุณภาพการติดต้ัง การเดินระบบทอ

  
56 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

T02  แหลงพลังงาน

       สำหรับสถานที่จัดงาน

        เครื่องกำเนิดไฟฟา

        และหรือแหลงกำเนิดพลังงาน 

        อื่น ๆ เชน ระบบลมที่ใชงาน

        ในสถานที่จัดงาน 

          - มีพื้นที่ติดตั้งเครื่องจักร

            และระบบลำเลียงที่จำเปน

             และกำหนดเขตปลอดภัย

             (Safe Space) ปดกั้นเพื่อ 

            ปองกันผูไมเกี่ยวของ

          - มีการติดตามตรวจสอบ

            ความพรอมใชงานโดย

            อยางสม่ำเสมอชางผู

            ชำนาญหรือวิศวกรของ

            สถานที่จัดงานหรือ

            จัดหาจากภายนอก

            ตามความเหมาะสมเพื่อ

            ความปลอดภัย

          - กรณีจัดหาจากภายนอก 

         

√√

  ส่ิงท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ ตามปจจัยเส่ียงท่ี

  เกิดข้ึนไดจากการจัดกิจกรรมในสถานท่ีจัดงาน 

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด



  ความสะอาด ความเปนระเบียบเรียบรอย 

  สะอาด และตรวจสอบความพรอมของ

  อุปกรณท่ีจัดไวบริการใหอยูในสภาพท่ีดีและมี

  เพียงพอตอการใชงานตลอดเวลา

- ควรติดบันทึกตารางเขาทำความสะอาดของ

  แมบาน และชองทางติดตอผูรับผิดชอบ เพ่ือ

  ส่ือสารใหผูใชบริการทราบในกรณีจำเปน

- นโยบายดานความปลอดภัยเปนการแสดง

  เจตนารมณและความมุงม่ันของผูบริหารของ

  องคกรสถานท่ีจัดงานในการใหความสำคัญ               

  ตอความปลอดภัยของทุกคนท่ีเก่ียวของกับ             

  สถานท่ีจัดงานจึงควรเขียนเปนเอกสาร และ

  มีการส่ือสารผานชองทางตาง ๆ เชน เอกสาร

  อิเล็กทรอนิกส หรือแผนติดประกาศ

- เน้ือหาของนโยบายดานความปลอดภัยควร

  ใหความสำคัญตอการลดแหลงอันตรายใน

  สถานท่ีจัดงาน ท่ีมีความเส่ียงตอการบาดเจ็บ 

  เจ็บปวย และสวัสดิภาพของผูปฏิบัติหนาท่ี

  ภายในสถานท่ีจัดงาน เชน ความปลอดภัยใน

  การใชเคร่ืองจักรท่ีมีสวนเคล่ือนไหว อุปกรณ

  ไฟฟา แหลงพลังงาน สารเคมี เช้ือโรคหรือ

√√

ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

  ไปยังสวนตางๆ ของพ้ืนท่ีใชงาน และควบคุม

  การทำงานของเคร่ืองจักรตาง ๆ รวมท้ังการติดตาม

  ตรวจสอบคุณภาพการทำงาน และความปลอดภัย

- ทวนสอบเอกสารข้ันตอนการควบคุมการ

  ทำงาน ผลการทดสอบระบบ และการติดตาม

  ตรวจสอบการทำงานของระบบเคร่ืองจักรและ

  สวนประกอบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ เชน ระบบทอ 

  การเช่ือมตอของเสนทอ การเดินสายไฟฟา     

  ไปยังสวนตาง ๆ ของพ้ืนท่ีใชงานในสถานท่ี

  จัดงานและพ้ืนท่ีเก่ียวของ

- ควรมีการทวนสอบเอกสารเก่ียวกับการตรวจ 

  สอบ ทดสอบ ยืนยันความพรอมใชงานจาก

  วิศวกรท่ีมีความสามารถสอดคลองกับลักษณะ

  ของระบบ โดยระบบไฟฟาจำเปนตองตรวจ

  สอบโดยวิศวกรไฟฟา ระบบคอมเพรสเซอร 

  ตรวจสอบโดยวิศวกรเคร่ืองกล หากเปน

  โครงสรางอาคารหรือโครงสรางสวนท่ีเตรียมไว

  สำหรับระบบพลังงานตาง ๆ ควรตรวจสอบ

  โดยวิศวกรผูชำนาญเฉพาะ

- วิศวกรหรือชางผูดูแลระบบไฟฟาและพลังงาน

  ควรมีการประเมินความตระหนักตอความ

  ปลอดภัย และความสามารถในการจัดการ

 สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 57

T03  ความปลอดภัยของเคร่ืองจักร

        และอุปกรณ

        เครื่องจักรและอุปกรณไฟฟา 

        รวมทั้งสายไฟฟาที่ติดตั้งและ

        ใชงานในสถานที่จัดงานได

        มาตรฐาน และอยูในสภาพ

        ที่ปลอดภัยตลอดการใชงาน 

           - ติดตั้งปายเตือนอันตราย 

             (Warning Sign) ที่ได

             มาตรฐานและสามารถ

             มองเห็นไดชัดเจน

           - มีบันทึกผลการตรวจ

         

√√

            มีผลการตรวจสอบความ

            ปลอดภัยกอนการใชงาน

            เปนเอกสาร

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

  ดานความปลอดภัย

- กอนการจัดงานควรมีการสำรวจพ้ืนท่ีซ่ึงมี

  การติดต้ังและใชงานของเคร่ืองจักร อุปกรณ

  ไฟฟา หรืออุปกรณตาง ๆ ท่ีอาจกอใหเกิด

  อันตราย ประเมินสภาพความพรอมใชงาน

  การติดต้ังอยางความปลอดภัยและมีมาตรฐาน

  บงช้ีท่ีเคร่ืองจักรอุปกรณตามหลักสากล ความ

  พรอมของการติดปายเตือนในบริเวณท่ีอาจมี

  การสัมผัสกับอันตราย เชน อันตรายจาก

  กระแสไฟฟา อันตรายจากแรงอัดของลม 

  อันตรายจากความรอน เปนตน

- กฎหมายหลักดานความปลอดภัย มีการ

  ประกาศใชภายใต พรบ.ความปลอดภัย อาชีว-

  อนามัยและสภาพแวดลอมในการทำงาน พ.ศ. 

  2554 สามารถสืบคนไดจากเว็บไซตของ

  กระทรวงแรงงาน www.labour.go.th/in

  dex.php/labor-law/category/6-laws-la

  bor-4

- กลองวงจรปดเปนสวนสำคัญตอการติดตาม

  สถานการณในพ้ืนท่ีจัดงานหรือใชในการตรวจ

  สอบหากหลักฐานในกรณีที่มีเหตุการณ

  ผิดปกติเกิดขึ้น ดังนั้นความพรอมใชงาน

58 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

                สอบกอนใชงาน และ   

                ติดตามตรวจสอบโดยชาง

                หรือวิศวกรผูชำนาญการ

                อยางสม่ำเสมอ

              - จัดใหมีชางหรือเจาหนาที่

                พรอมใหบริการ ในกรณีที่

                เครื่องจักรหรืออุปกรณ

                ไฟฟา มีความผิดปกติ

T04  กลองวงจรปด (CCTV) 

       ในสถานที่จัดงาน 

       กลอง CCTV ในพื้นที่เสี่ยงตอ

       อันตราย เพื่อรักษาความ

√√

  ส่ิงท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ ตามปจจัยเส่ียงท่ี

  เกิดข้ึนไดจากการจัดกิจกรรมในสถานท่ีจัดงาน 

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

  ของกลองวงจรปดมีความจำเปนตอสถานท่ี

  จัดงาน ตำแหนงท่ีติดต้ังจำเปนตองเหมาะสม   

  สามารถเก็บภาพบันทึกไดวงกวางมากท่ีสุด

  และมีจำนวนเพียงพอ 

- ควรทวนสอบตำแหนงและจำนวนของกลอง

  ท่ีจำเปนตองติดต้ัง เพ่ือใหแนใจวามีความ

  เพียงพอ สามารถใชงานไดอยางเหมาะสม 

  และมีแผนผังหรือเอกสารท่ีมีการระบุจุดติดต้ัง

  กลองวงจรปด 

- ควรมีการมอบหมายผูรับผิดชอบในการติด

  ตามการใชงาน และประสิทธิภาพของระบบ

  กลอง ตลอดจนการบันทึกขอมูลภาพท่ีได

  จากกลอง

- ในการจัดกิจกรรมบางคร้ังมีผูรวมงานซ่ึงเปน

  บุคคลสำคัญ หรือเปนผูรวมงานระดับ VIP 

  ซ่ึงอาจมีขอกำหนดดานการรักษาความ

  ปลอดภัยข้ันสูงท่ีกำหนดใหตองมีการติดต้ัง

  เคร่ืองสแกนอาวุธกอนผานเขาสถานท่ีจัดงาน

- ควรมีการทวนสอบจุดท่ีตองการใหมีการติดต้ัง

  จากผูรองขอ การมอบหมายผูรับผิดชอบการ

  ตรวจสอบอาวุธ สำรวจจุดติดต้ังเคร่ือง 

  และการทดสอบความพรอมในการใชงาน

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 59

T03  ความปลอดภัยของเคร่ืองจักร

        และอุปกรณ

        เครื่องจักรและอุปกรณไฟฟา 

        รวมทั้งสายไฟฟาที่ติดตั้งและ

        ใชงานในสถานที่จัดงานได

        มาตรฐาน และอยูในสภาพ

        ที่ปลอดภัยตลอดการใชงาน 

           - ติดตั้งปายเตือนอันตราย 

             (Warning Sign) ที่ได

             มาตรฐานและสามารถ

             มองเห็นไดชัดเจน

           - มีบันทึกผลการตรวจ

         

            ปลอดภัยในพ้ืนท่ีจัดงาน  

               - ติดต้ังกลอง CCTV 

                 บริเวณทางเขา-ออก 

                 จุดลับตา และจุดท่ีมี

                 ความเส่ียงในดานการ

                 รักษาความปลอดภัย

               - มีแผนผังแสดงจุดติดต้ัง 

                 CCTV ท้ังแบบติดต้ัง

                 ถาวร หรือช่ัวคราว

               - มีเจาหนาท่ีติดตามเพ่ือ

                 รักษาความปลอดภัยและ

                 เก็บขอมูลสำรองเพ่ือการ

                 สอบยอนในกรณีท่ีจำเปน

T05  อุปกรณตรวจอาวุธ

          - สามารถจัดหาอุปกรณ

            ตรวจสแกนอาวุธสำหรับ

            ติดตั้งบริเวณทางเขา

            ระหวางจัดงาน กรณีมี

            บุคคลสำคัญและตองมี  

            การรักษาความปลอดภัย

            ขั้นสูง ไดในกรณีที่มีการ

            รองขอ

√√

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

- ควรมีขอมูลผูใหบริการเกี่ยวกับอุปกรณ

  ตรวจสแกนอาวุธเพื่อแนะนำแกผูจัดงาน

- การจัดกิจกรรมบางครั้งผูจัดงานอาจมี

  กิจกรรมการจุดพลุ ตะไล หรือปลอยโคมลอย

  สูอากาศจำเปนตองปฏิบัติตามกฎหมายที่

  เกี่ยวของ สถานที่จัดงานควรมีแนวทางให

  คำแนะนำ เพื่อสงเสริมใหผูจัดงานดำเนินการ

  ตามกฎหมาย  และสนับสนุนใหผูจัดงานทำ

  การขออนุมัติจากนายอำเภอหรือผูอำนวยการ

  เขตตามทองที่ ตามกฎหมาย ขอบังคับ ภายใต 

  พรบ. อาวุธปน เครื่องกระสุนปน วัตถุระเบิด 

  ดอกไมเพลิง และสิ่งเทียมอาวุธปน พ.ศ. 

  2490 หรือขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง

  มาตรการปองกันและแกไขปญหาความเดือด

  รอนจากการจุดและปลอยบั้งไฟ พลุ ตะไล 

  โคมลอย โคมไฟ โคมควัน หรือวัตถุอื่นใดที่

  คลายคลึงกัน พ.ศ. 2561 เปนตน

  

- สถานที่จัดงานมักเปนอาคารทั่วไปที่มีชุมนุม

  คน เชน หอประชุม โรงแรม โรงมหรสพ 

  สถานศึกษา เปนตน สถานที่จัดงานจำเปน

  ตองมีระบบสัญญาณแจงเหตุเพลิงไหม   

  อุปกรณตรวจจับเหตุเพลิงไหม ติดตั้งถัง

60 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

 T06  การใชวัตถุอันตรายในสถาน

        ที่จัดงาน กรณีที่มีการใชพลุ

        ตะไล โคมลอย โคมไฟ โคม

        ควัน หรือวัตถุที่ถูกจัดเปน

        วัตถุระเบิดในพื้นที่สถานที่

        จัดงานมีการเตรียมการโดย

            - มีขอมูลการสื่อสารไปยัง

              ผูจัดงาน เพื่อสงเสริมให

              มีความพรอมในการ

              ขออนุญาต กอนนำมา

              ใชในสถานที่จัดงาน

            - มีผลการทบทวนรวมกับ

              ผูจัดงาน เพื่อใหแนใจ

              วาผูจัดงานมีมาตรการ

              และมีผูรับผิดชอบดาน

              ความปลอดภัย

 T07  การปองกันและระงับอัคคีภัย 

        ในอาคาร

        สถานที่จัดงานมีระบบปองกัน

        และระงับอัคคีภัยที่พรอมใช

        งานตามประเภทและขนาด

√

√

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

  ดับเพลิงชนิดมือถือ ปายบอกชั้น ทางหนีไฟ    

  และระบบจายไฟฟาสำรอง ตามกฎกระทรวง

  หรือกฎหมายควบคุมอาคารที่เกี่ยวของ

  อยางนอยตามความใน พรบ. ควบคุมอาคาร 

  พ.ศ. 2522 

- ควรมีการศึกษากฎหมายที่เกี่ยวของกับอาคาร 

  ประเมินขนาดของอาคาร ความพรอม

  สภาพความปลอดภัย ตรวจสอบแผนผัง

  ติดตั้งอุปกรณปองกัน และระงับอัคคีภัย

  ในอาคาร ตามกฎกระทรวงแรงงาน กําหนด

  มาตรฐานในการบริหารจัดการและดําเนินการ

  ดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพ

  แวดลอมในการทํางานเกี่ยวกับการปองกัน

  และระงับอัคคีภัย พ.ศ. 2555 

- สถานประกอบกิจการที่มีลูกจางตั้งแต 10 คน

  ขึ้นไป ใหจัดทําแผนปองกันและระงับอัคคีภัย 

  ประกอบดวย การตรวจตรา การอบรม              

  การรณรงคปองกันอัคคีภัย การดับเพลิง  

  การอพยพหนีไฟ และการบรรเทาทุกขโดย

  จัดเก็บแผนดังกลาวใหสามารถตรวจสอบได

- ทําการตรวจสอบถังดับเพลิงใหอยูในสภาพที่

  ใชงานไดดี อยางนอย 6 เดือน ตอ 1 ครั้ง 

  พรอมติดปายแสดงผลการตรวจสอบ วันที่

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 61

            ของอาคารตามกฎหมาย

            ควบคุมอาคาร และกฎหมาย

            ที่เกี่ยวของ

              - มีการติดตั้งสัญญาณแจง

                เหตุฉุกเฉิน ถังดับเพลิง 

                อุปกรณตรวจจับความ

                รอนหรือควัน สายน้ำ

                ดับเพลิงและระบบน้ำ

                ดับเพลิง

              - แผนผังแสดงตำแหนง

                ติดตั้งอุปกรณ ดับเพลิง

                ที่สอดคลองกับสถานะ

                ปจจุบัน และมีปายบงชี้

                ตามมาตรฐานสามารถ                  

                มองเห็นไดชัดเจน

              - มีแผนและผลการติดตาม

                ตรวจสอบ อุปกรณ

                ดับเพลิงอยางนอยเดือน

                ละ 1 ครั้ง

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

- ถังดับเพลิง และอุปกรณดับเพลิง เชน สายน้ำ

  ดับเพลิง จำเปนตองมีการติดตั้งอยางเพียงพอ 

  เนื่องจากการติดตั้งนอกอาคาร ควรมีตูรองรับ

  ถังดับเพลิงและอุปกรณดับเพลิง เพื่อปองกัน

  การชำรุดเสียหายจากแสงแดดและน้ำฝน

- ทําการตรวจสอบถังดับเพลิงใหอยูในสภาพที่

  ใชงานไดดีไมนอยกวา 6 เดือนตอ 1 ครั้ง 

  พรอมติดปาย แสดงผลการตรวจสอบ

  วันที่ทําการตรวจสอบ และเก็บผลการตรวจ

  สอบใหสามารถตรวจสอบได

- แผนรองรับเหตุฉุกเฉินควรมีการเขียนเปน  

  เอกสารชัดเจน และกำหนดแนวทางปฏิบัติ

  เพื่อรองรับกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน เชน เหตุเพลิง

  ไหม เหตุรายแรงที่ตองมีการอพยพเคลื่อนยาย

  คนจำนวนมาก 

- ควรระบุรายละเอียดที่ชัดเจนเกี่ยวกับแนวทาง

  และขั้นตอนการตอบโตเหตุฉุกเฉิน การมอบ

  หมายหนาที่ความรับผิดชอบตาง ๆ  ในกรณี

  เกิดเหตุฉุกเฉิน เชน หนวยระงับเหตุเพลิงไหม 

62 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

 T07  การปองกันและระงับอัคคีภัย 

        ในอาคาร

        สถานที่จัดงานมีระบบปองกัน

        และระงับอัคคีภัยที่พรอมใช

        งานตามประเภทและขนาด

 T08  การปองกันและระงับอัคคีภัย 

        ภายนอกอาคาร

          - มีสายน้ำดับเพลิงสามารถ

            รองรับการเชื่อมตอกับหัว

            รับน้ำดับเพลิงสาธารณะ

          - มีถังดับเพลิงติดตั้งรอบ      

            พื้นที่จัดงานและสามารถ     

            หยิบใชงานไดทันที

          - มีปายบงชี้อุปกรณปองกัน

            และระงับอัคคีภัยที่

            สามารถมองเห็นไดชัดเจน

          - มีแผนและผลการติดตาม     

            ตรวจสอบ อุปกรณดับเพลิง

            อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง

  ทําการตรวจสอบ และเก็บผลการตรวจสอบ

  ใหสามารถตรวจสอบได

 T09  การรองรับเหตุฉุกเฉินใน

        อาคารสถานที่จัดงาน

        การรองรับเหตุฉุกเฉินที่อาจ

        เกิดขึ้นกับพื้นที่จัดงานภายใน

        อาคาร

           - มีแผนรองรับเหตุฉุกเฉิน 

             กรณีเกิดเหตุเพลิงไหม และ

             แผนอพยพที่เปนปจุบัน

           -  มีเสนทางสำหรับอพยพ 

√

√

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

  หรือเหตุฉุกเฉิน หนวยชวยเหลือผูบาดเจ็บ

  และปฐมพยาบาล หนวยควบคุมการอพยพ

  เคลื่อนยายฝูงชน หนวยติดตอประสานงาน 

  เปนตน 

- ในกรณีที่เกิดเหตุฉุกเฉินในสถานที่จัดงาน 

  ควรมีมาตรการรองรับเพื่อควบคุมฝูงชนและ

  การอพยพเคลื่อนยาย โดยแผนควรมีความ

  ชัดเจนเกี่ยวกับการมอบหมายหนาที่ความรับ

  ผิดชอบในการจัดการฝูงชน ไดแก ผูทำหนาที่

  อำนวยการสั่งการรักษาความปลอดภัยฝูงชน 

  หนวยตรวจสอบจำนวนคนในแตละพื้นที่ ผูทำ 

  หนาที่นำทางในการอพยพ โดยกำหนดประจำ 

  พ้ืนท่ีตามโซนไปยังจุดรวมพล หนวยจัดการจราจร

  และยานพาหนะ หนวยประสานงานกับหนวย

  งานภายนอก หนวยชวยเหลือผูประสบภัย 

  หนวยปฐมพยาบาลและชวยชีวิต เปนตน

- ในสถานที่จัดงาน ควรมีแผนผังระบุเสน

  ทางออกจากสถานที่จัดงาน หรืออพยพไปยัง

  จุดรวมพล/พื้นที่ที่ปลอดภัย มีรายละเอียด

  แนวทางการสื่อสารระหวางเกิดเหตุ

  ความพรอมของอุปกรณที่จำเปนตอการ

  ควบคุมฝูงชนและอพยพเคลื่อนยาย เชน 

  อุปกรณกระจายเสียง อุปกรณชวยการมอง

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 63

               ทางออกฉุกเฉิน พรอมปาย

               บงชี้ ที่พรอมใชงานไดใน

               กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน

             - มีรายงานผลการซอมดับ

               เพลิงและอพยพหนีไฟตาม

               แผนฉุกเฉินอยางนอยปละ 

               1 ครั้ง 

 

         

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

  เห็นและนำทาง ไฟแสงสวางสำหรับการ

  เคลื่อนยายในจุดที่มีแสงสวางนอย เปนตน

- ตรวจสอบเอกสารอื่นเพิ่มเติม เชน lay-out    

  กำหนดเสนทางหนีไฟในอาคาร จุดรวมพล

  นอกอาคาร จุดติดตั้งอุปกรณดับเพลิง 

  สัญญาณแจงเหตุฉุกเฉิน และอุปกรณฉุกเฉิน

  ตางๆ  

- มีการจัดซอมตามแผนรองรับเหตุฉุกเฉินเปน

  ประจำอยางนอยปละ 1 ครั้ง และตรวจสอบ

  บันทึกการฝกอบรมดับเพลิงโดยหนวยงาน

  ที่ไดรับอนุมัติใหเปนสถานฝกอบรมตาม

  กฎหมาย

- ควรมีการวางแผนกำลังพลดูแลเรื่องความ

  ปลอดภัยตอทรัพยสินในสถานที่จัดงาน และ

  การรักษาความปลอดภัย (Security)

  เพื่อสวัสดิภาพของผูเกี่ยวของภายใน

  สถานที่จัดงาน

- ควรมีรายนามผูใหบริการเจาหนาที่ดานการ

  รักษาความปลอดภัยเพื่อแนะนำใหแก

  ผูจัดงาน

64 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

 T10  เจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัย

           - มีเจาหนาที่รักษาความ

             ปลอดภัยที่มีทักษะ 

             ความสามารถประจำ

             จุดทางเขา-ออกและจุด

             ที่มีความเสี่ยงตอการ

             เกิดอันตรายในพื้นที่ของ

             สถานที่จัดงาน

           - สามารถแนะนำผูใหบริการ

 T09  การรองรับเหตุฉุกเฉินใน

        อาคารสถานที่จัดงาน

        การรองรับเหตุฉุกเฉินที่อาจ

        เกิดขึ้นกับพื้นที่จัดงานภายใน

        อาคาร

           - มีแผนรองรับเหตุฉุกเฉิน 

             กรณีเกิดเหตุเพลิงไหม และ

             แผนอพยพที่เปนปจุบัน

           -  มีเสนทางสำหรับอพยพ 

√√

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

- ควรมีการประชุมวางแผนรวมกันกับผูจัดงาน

  เกี่ยวกับขอบเขตความรับผิดชอบ และ

  คุมครองความเสียหายที่จะเกิดขึ้นกอน

  การจัดงาน

- ควรพิจารณานำปจจัยเสี่ยงที่อาจสงผล

  กระทบสรางความเสียหายตอสถานที่จัดงาน 

  เพื่อประกอบการตัดสินใจทำประกันภัย และ

  สรางความมั่นใจในการดำเนินธุรกิจ

  ในระยะยาว

- ควรมีกระบวนการจัดหาบุคลากร โดยพิจารณา

  บนพื้นฐานของความรูความสามารถที่จำเปน

  ตอการจัดกิจกรรมในรูปแบบตาง ๆ รองรับ

  อยางเพียงพอตลอดการจัดงาน กรณีที่

  ไมสามารถจัดหาบุคลากรที่มีความรูความ

  สามารถ และมีความชำนาญตรงกับคุณสมบัติ

  ที่จำเปนได หรือไมเพียงพอ ควรมีการ

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 65

             เจาหนาที่ดานการ

             รักษาความปลอดภัยให 

             แกผูจัดงานได กรณีที่มี 

             การรองขอ

 T11  การประกันภัย

            - มีการวางแผนรวมกับ

              ผูจัดงานเกี่ยวกับ

              แนวทางประกันภัย

            - มีเอกสารการประกันภัย

              ความคุมครองความ

              เสียหายที่อาจเกิดขึ้นตอ

              ชีวิตและทรัพยสินของ

              สถานที่จัดงาน

  SS  บุคลากรของสถานที่จัดงาน

  01  บุคลากรปฏิบัติหนาที่ในสถาน

       ที่จัดงาน 

          - มีบุคลิกลักษณะและการ

            แตงกายที่สุภาพเรียบรอย

          - มีความตระหนักตอการ

            สื่อสารดวยความสุภาพ

SS   ดานการบริการและระบบสนับสนุน (Services and Supporting System)

√√

√√

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด

  กำหนดคุณสมบัติที่จำเปนและจัดหาจาก

  ภายนอก

- ควรมีการจัดฝกอบรม พัฒนาทักษะ ความ

  สามารถ ในการใหบริการที่ดีอยางมืออาชีพ

  แกผูรับผิดชอบในการบริการดานตาง ๆ 

  ผนวกเขากับการจัดฝกอบรมประจำป เชน 

  ความรูทางดานภาษา ทักษะดานการสื่อสาร 

  การเจรจาตอรอง รวมทั้งการแกไขปญหา

  ตามลักษณะสถานการณและหนาที่

  ความรับผิดชอบ เปนตน 

- เก็บบันทึกผลประวัติการฝกอบรมพัฒนาและ

  การประเมินคุณภาพการบริการของบุคลากร

- ความรูความสามารถของบุคลากรสถานที่จัด

  งาน มีผลกระทบโดยตรงตอภาพลักษณของ

  สถานท่ีจัดงาน จึงควรมีการพัฒนาบุคลากรใหมี

  ทักษะสอดคลองตามความเปลี่ยนแปลงของ

  ปจจัยตาง ๆ ที่สงผลกระทบตอการดำเนิน

  ธุรกิจของสถานที่จัดงานใหมีประสิทธิภาพ

  มากยิ่งขึ้น 

- การจัดฝกอบรมใหแกบุคลากรควรมีการ

  กำหนดหัวขอหรือหลักสูตรที่จำเปน(Training 

  Needs) ตามลักษณะหนาที่ความรับผิดชอบ

66 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

  SS   การฝกอบรมบุคลากร

  02   การจัดฝกอบรมที่จำเปน 

        สำหรับบุคลากรตามหนาที่ที่

        ไดรับมอบหมาย เพื่อพัฒนา 

        ทักษะและความสามารถ

            - มีเอกสารกำหนด

              การฝกอบรมที่จำเปน

              ตอคุณภาพการบริการ

              ของสถานที่จัดงาน 

              ภาษาที่จำเปน รวมทั้ง

             และเคารพตอผูรวมงาน

             ในดานศาสนา เชื้อชาติ 

             ความเชื่อ วัฒนธรรมหรือ

             เพศและอายุ

           - มีผูปฏิบัติงานเกี่ยวของ

             หรือสื่อสารโดยตรงกับผู

             รวมงานเพื่อรองรับการ

             ติดตอตามภาษาที่ใช

             สื่อสารของกลุมเปาหมาย

√√



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

  ความรับผิดชอบของบุคลากรน้ัน ๆ ท้ังน้ี 

  อาจพิจารณาทำแผนการพัฒนาบุคลากร   

  กำหนดหลักสูตรพ้ืนฐานท่ีจำเปนตอบุคลากร  

  และหลักสูตรจำเพาะสำหรับบางตำแหนง  

  หนาท่ี และความรับผิดชอบ เชน ผูดูแล 

  โครงสรางพ้ืนฐาน ระบบน้ำ ระบบไฟฟา 

  แหลงพลังงานตาง ๆ เปนตน 

- จัดทำแผนการจัดฝกอบรมท่ีจำเปนประจำป 

  และจัดอบรมใหแกบุคลากรใหสอดคลองตาม

  ความจำเปนท่ีกำหนด

- ควรมีการวิเคราะหและบงช้ีผูมีสวนไดสวนเสีย   

  ท่ีเก่ียวของกับสถานท่ีจัดงาน ท้ังกอนเร่ิมงาน 

  ระหวางการจัดงาน และหลังจากจบงาน

- ควรพิจารณาประเด็นหรือเร่ืองท่ีจำเปนตองมี

  การส่ือสารไปยังผูเก่ียวของ และชองทางการ

  ส่ือสารท่ี รวมท้ังแผนการส่ือสาร 

- กำหนดผูรับผิดชอบในการส่ือสาร และผูรับผิด

  ชอบในการรับและตอบสนองตอผูเก่ียวของใน

  กรณีท่ีมีการ Feedback หรือขอรองเรียน 

  เกิดข้ึน เพ่ือสรางความพึงพอใจตอผูเก่ียวของ 

- บันทึกหลักฐานเก่ียวกับการส่ือสาร ควรมีการ

  เก็บรักษา เพ่ือประโยชนตอการสอบยอนหลัง

  ในกรณีท่ีจำเปน

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 67

             ความปลอดภัย 

             สิ่งแวดลอม 

             ตามกฎหมายที่เกี่ยวของ

           - มีแผนการจัดฝกอบรม

             ประจำป ใหแกบุคลากร

             ของสถานที่จัดงาน และ

             /หรือผูเกี่ยวของ

           - จัดฝกอบรมตามแผน

             และเก็บบันทึกผล

             การฝกอบรม

  SS   การสื่อสาร

  03   การสื่อสาร ประสานงานและ

        ตอบสนองตอผูมีสวนไดสวน

        เสียกับสถานที่จัดงาน  

            - มีวิธีการสำหรับการ

              สื่อสาร ประสานงาน

              และตอบสนองตอผูจัด

              งานหรือผูมีสวนไดสวน

              เสียตามความเหมาะสม

            - มีผูรับผิดชอบโดยเฉพาะ

              ในการสื่อสาร ประสาน

              งานและตอบสนองตอ

              ผูจัดงาน หนวยงาน

√√



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด

- ควรมีวิธีการสำหรับการสำรวจ และประเมินความ  

  ตองการ ความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสีย

  ที่เกี่ยวของกับการจัดงาน หรืออาจสงผลตอ

  ความสำเร็จของการจัดงาน เชน ชุมชนรอบ

  ขาง ผูใหบริการหรือผูรับจางชวง พนักงาน 

  ผูรวมงาน เจาหนาที่ทองถิ่น เปนตน

- ในกรณีที่มีขอเสนอแนะ หรือขอรองเรียน อาจ

  สงผลกระทบตอความพึงพอใจในการใชบริการ   

  หรือสงผลกระทบตอภาพลักษณ ชื่อเสียงของ

  สถานที่จัดงาน จำเปนตองพิจารณากำหนด

  แนวทางในการวิเคราะหหาสาเหตุ กำหนด

  แนวทาง และระยะเวลาในการปรับปรุงแกไขที่

  เหมาะสม สมเหตุผล รวมทั้งตอบสนองตอผูให

  ขอมูล ตามความเหมาะสม

- เก็บบันทึกผล ควรนำไปพิจารณาวิเคราะห

  ความเสี่ยงหรือโอกาส เพื่อนำไปพิจารณา

  ปรับปรุงพัฒนาสถานที่จัดงานตอไป

- การใชเสียงในการจัดงาน เสียงที่ดังรบกวน

  เขาขายการควบคุมเหตุเดือดรอนรำคาญ

68 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

             ภายนอก หรือผูมีสวนได

             สวนเสียตามความเหมาะ

             สม

  SS   การรับขอเสนอแนะหรือ

  04   ขอรองเรียน

          - มีแนวทางปฏิบัติ ระยะ 

            เวลาดำเนินการ ในการ

            ตอบสนองตอขอเสนอ

            แนะ รองเรียน หรือติชม 

            จากผูจัดงาน ผูรวมงาน 

            หรือผูเกี่ยวของ 

          - มีชองทางรองรับที่ชัดเจน 

            หลากหลายรูปแบบ 

          - มีผูรับผิดชอบในการตอบ

            สนอง หาสาเหตุ และ

            ติดตามการปรับปรุงแกไข 

            อยางเหมาะสม

  SS   นโยบายการใชเสียง

  05   นอกอาคาร

√

√√



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

  ซึ่งตองมีการปองกันอันตรายตอสุขภาพตาม   

  พรบ. สาธารณสุข 2535 จึงตองมีการยื่นขอ

  อนุญาตใชเสียงตอหนวยงานทองถิ่นกอนการ  

  จัดงาน สำนักงานเขต และสถานีตำรวจ

  นครบาล ภายใตการอนุญาตประกอบกิจการ

  ที่เปนอันตรายตอสุขภาพตามพรบ. 

  สาธารณสุข 2535 และ/หรือ การอนุญาตให

  ใชเสียงตามพรบ. ควบคุมการใชเสียงและ

  เครื่องขยายเสียง 2493

- สถานที่จัดงานควรมีบุคลากรคอยใหคำ

  แนะนำตอผูจัดงาน และการสื่อสารตอหนวย

  งานทองถิ่นที่เกี่ยวของไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  เพื่อลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นตอสถานที่

  จัดงาน

- สถานที่จัดงานควรจัดทำเอกสารวิธีปฏิบัติ 

  กำหนดแนวทางในการรับจองและลงทะเบียน

  ทั้งแบบออนไลนและออฟไลน ซึ่งในเอกสาร

  ควรมีความชัดเจน เชน 

    - ขั้นตอนการลงทะเบียนหนางาน การรับลง

      ทะเบียนผานชองทางตาง ๆ รวมทั้งระบบ

      ออนไลน 

    - การกำหนดหนาที่ ความรับผิดชอบของ

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 69

             - มีการสื่อสารนโยบายการ

               ใชเสียงและ/หรือสนับสนุน

               ใหผูจัดงานมีการใชเสียง

               นอกอาคารใหเปนไปตาม

               ขอบังคับทองถิ่น

 

         

  SS   การจองใชบริการสถานท่ีจัดงาน

  06    - มีขั้นตอนการรับจองใช

            บริการสถานที่จัดงาน

            ผานระบบออนไลน

            หรือออฟไลน 

          - มีเจาหนาที่รับผิดชอบการ

            จองสถานที่จัดงาน และ

            สื่อสารขอมูลที่จำเปน

√√



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด

  เจาหนาที่รับลงทะเบียน หนาที่ตาง ๆ 

  ที่เกี่ยวของกับการลงทะเบียน รวมทั้งการ

  ดูแลระบบสื่อสาร และสัญญาณอินเทอรเนต

- การตรวจสอบความพรอมของระบบลง

  ทะเบียน การจัดการสถานที่ลงทะเบียน 

  รวมทั้งการดูแลระบบสื่อสาร และสัญญาณ

  อินเทอรเนต

- ชองทางการสื่อสารกับผูลงทะเบียน วิธี 

  การสื่อสาร และการตอบขอซักถามของ

  ผูที่ตองการเขารวมงานหากมีขอสงสัย  

- การจัดทำนโยบายควรพิจารณาบนพื้นฐาน

  ของปจจัยที่อาจสงผลกระทบตอสถานที่จัด

  งาน ครอบคลุมดานเศรษฐกิจ สังคม สภาพ

  แวดลอม กฎหมาย และเทคโนโลยี ตามที่

  เกี่ยวของในแตละป

- เอกสารนโยบายระบุความมุงมั่นใน

  การตอบสนองตอผลกระทบดานเศรษฐกิจ 

  การแสดงความรับผิดชอบตอสังคม และ

  การรักษาสิ่งแวดลอม เพื่อความยั่งยืนของ

  สถานที่ จัดงาน เชน การจัดการขยะ 

70 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

            รวมทั้งขอกำหนดเกี่ยวกับ

            การชำระเงินตามความ

            เหมาะสม  

          - มีเอกสารคูมือสำหรับ

            แจกผูจัดงาน ผูรวมงาน 

            เพื่อประชาสัมพันธ

            รายละเอียดของสถานที่ 

            จัดงาน 

  ST   นโยบายสนับสนุนดานความ

  01   ยั่งยืน

          - มีนโยบายที่แสดงความ

            มุงมั่นในการตอบสนองตอ

            ผลกระทบดานเศรษฐกิจ 

            การแสดงความรับผิดชอบ

            ตอสังคม และการรักษาสิ่ง

            แวดลอม เพื่อความยั่งยืน

            ของสถานที่จัดงาน โดย

            เขียนเปนรูปแบบเอกสาร

ST     ดานการจัดการอยางยั่งยืน (Sustainability Management)

√√



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

  การจัดการพลังงาน หรือผลกระทบดานอื่น ๆ 

  การสงเสริมใหความรูแกชุมชน การสนับสนุน

  ใชสินคา การจางงานจากชุมชน การสนับสนุน

  หรือบริจาคสิ่งจำเปนสำหรับชุมชน ตามที่

  เกี่ยวของกับกิจกรรมของสถานที่จัดงาน

- ควรพิจารณาแนวทางและชองทางที่เตรียมไว

  สำหรับการสื่อสารใหผูเกี่ยวของไดรับทราบ 

- แผนงานควรพิจารณากิจกรรมที่สนับสนุน

  สอดคลองกับเปาหมายในแตละป ตามปจจัย

  ที่อาจสงผลกระทบตอสถานที่จัดงาน 

- ควรมีวิธีการจัดการวัสดุที่ไมใชแลว โดย

  กำหนดมาตรการเปนเอกสารที่ชัดเจน เชน 

  แนวทางการคัดแยกวัสดุที่สามารถนำกลับมา

  ใชประโยชนได ออกจากสิ่งที่ตองไปกำจัดเปน

  ขยะ ของเสีย โดยผูรับกำจัดที่ไดรับอนุญาต

  ตามกฎหมายทองถิ่น

- การจัดเก็บควรมีพื้นที่แยกหางจากผูรวมงาน 

  และควรมีพื้นที่เพียงพอสามารถรองรับตาม

  ชนิดของวัสดุที่ไมใชแลว ขยะมูลฝอยและ

  ของเสียที่มีขอกำหนดพิเศษ เชน สารเคมี 

  ขยะติดเชื้อ เปนตน พื้นที่ควรมีการปดกั้น

  เพื่อปองกันการรั่วไหลของน้ำชะขยะและ

รายการตรวจประเมิน

(Assessment Criteria)

แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 71

               และสื่อสารตอผูเกี่ยวของ

             - มีแผนงานที่แสดงถึง

               ความรับผิดชอบทางสังคม 

               ที่ชัดเจน

 

         

  SS   การจองใชบริการสถานท่ีจัดงาน

  06    - มีขั้นตอนการรับจองใช

            บริการสถานที่จัดงาน

            ผานระบบออนไลน

            หรือออฟไลน 

          - มีเจาหนาที่รับผิดชอบการ

            จองสถานที่จัดงาน และ

            สื่อสารขอมูลที่จำเปน

  ST   การจัดการวัสดุที่ไมใชแลว

  02   และของเสีย

            มีการจัดการวัสดุที่ไมใช

            แลวจากการจัดงานหรือ

            ของเสียงจากสถานที่

            จัดงานอยางเหมาะสม

          - มีวิธีการคัดแยกวัสดุที่ไม

            ใชแลว เพื่อนำกลับมาใช

            ซ้ำ หรือรีไซเคิล เพื่อลด

            การกำจัดทิ้งของของเสีย

            ใหนอยที่สุด

√√



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด

  ของเสียลดการปนเปอนลงทางระบายน้ำ 

- ปริมาณวัสดุที่ไมใชแลว ขยะ และ ของเสีย

  จากการจัดกิจกรรม มีจำนวนมากหรือนอยขึ้น

  อยูกับจำนวนผูรวมงานและลักษณะของกิจกรรม

  ที่จัด ถังบรรจุขยะในพื้นที่จัดงานควรมีจำนวน

  เพียงพอ อยูในสภาพท่ีดี ไมแตกชำรุด และสามารถ

  บรรจุขยะไดโดยไมมีกลิ่นรบกวนและไมรั่วไหล 

  ควรสำรวจพื้นที่ในสถานที่จัดงาน และทวน

  สอบแผนผังกำหนดจุดตั้งวางถังขยะ

- ความรูความเขาใจของเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ

  มีความสำคัญตอการดูแลความสะอาดและ

  ความเปนระเบียบเรียบรอย ซ่ึงจะสะทอนถึงภาพ 

  ลักษณของการจัดงาน ดังนั้นผูดูแลการจัดการ

  ขยะและวัสดุที่ไมใชแลวในสถานที่จัดงานควร

  ไดรับการฝกอบรม เชน แนวทางการจัดการ

  ขยะและวัสดุท่ีไมใชแลว การคัดแยกเพ่ือนำกลับ

  มาใชประโยชนใหมากที่สุด เพื่อลดภาระการ

  กำจัดตามขอกำหนดของกฎหมายที่เกี่ยวของ

- น้ำเสียจากสถานที่จัดงานมักเปนน้ำเสียจาก 

  หองน้ำ หองครัว หรือพื้นที่ชำระลางตาง ๆ 

  จะถูกสงเขาระบบบำบัด เชน บอเกรอะ

  อยางไรก็ตามน้ำทิ้งที่ไดจากการบำบัดน้ำเสีย

72 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

  ST   นโยบายสนับสนุนดานความ

  01   ยั่งยืน

          - มีนโยบายที่แสดงความ

            มุงมั่นในการตอบสนองตอ

            ผลกระทบดานเศรษฐกิจ 

            การแสดงความรับผิดชอบ

            ตอสังคม และการรักษาสิ่ง

            แวดลอม เพื่อความยั่งยืน

            ของสถานที่จัดงาน โดย

            เขียนเปนรูปแบบเอกสาร

          - มีพื้นที่สำหรับเก็บรวบรวม

            ที่ถูกแยกจากพื้นที่จัดงาน 

            ปองกันการรั่วไหล และ

            กลิ่นรบกวน

          - ของเสียที่ตองกำจัดทิ้ง 

            มีเอกสารการกำจัดถูกตอง

            ตามกฎหมาย

          - มีผูรับผิดชอบในการดูแล

            และตรวจสอบ

            ความเรียบรอย และการ  

            กำจัดของเสีย

  ST  การจัดการน้ำเสียของสถาน

  03  ที่จัดงาน

           - มีวิธีปฏิบัติสำหรับบำบัด

             น้ำเสียจากกิจกรรมใน

√√



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

  จำเปนตองมีคุณภาพตามมาตรฐานกอน

  ปลอยสูทางระบายน้ำสาธารณะ เชน 

  กฎกระทรวงมหาดไทย ฉบับที่ 44 (พ.ศ. 

  2544) ออกตาม พรบ. ควบคุมอาคาร พ.ศ. 

  2522 หรือประกาศขอบังคับทองถิ่นของ

  แตละจังหวัด ดังนั้นสถานที่จัดงานควรมีการ

  ทบทวน และติดตามกฎหมายทองถิ่นที่

  เกี่ยวของอยางสม่ำเสมอ เชน พื้นที่

  กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา หรือเมืองใน

  แหลงทองเที่ยวและอุตสาหกรรม เปนตน

- ควรกำหนดผูรับผิดชอบในการติดตามตรวจ

  สอบอุปกรณที่เกี่ยวของกับการบำบัดน้ำเสีย 

  กอนปลอยเปนน้ำทิ้งออกจากอาคาร สถานที่ 

  เชน น้ำเสียจากการเตรียมอาหาร จำเปนตอง

  มีการกำจัดไขมันกอน ควรมีผูดูแลรับผิดชอบ

  ตักไขมันออกจากถังดักไขมัน หรือการดักเศษ

  อาหาร เศษขยะจากแหลงกำเนิดน้ำเสียกอน 

  เพื่อลดผลกระทบตออุปกรณบำบัดน้ำเสีย

  อาคาร สำหรับทางระบายน้ำรอบสถานที่

  จัดงาน ควรมีผูรับผิดชอบทำความสะอาด 

  เพื่อมิใหสิ่งสกปรกอุดตันและกีดขวางทาง

  ระบายน้ำ

- เครื่องจักรและอุปกรณ ที่เกี่ยวของเชน 

 

   

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด

สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) : 73

            สถานที่จัดงานอยาง

            เหมาะสมกอนปลอย

            สูทางระบายน้ำสาธารณะ 

            และสอดคลองตาม

            กฎหมายที่เกี่ยวของ

          - มีทางระบายน้ำทิ้งจาก

            อาคาร และ/หรือพื้นที่นอก

            อาคารรอบสถานที่จัดงาน

            ใหสามารถใชงานไดดี 

            ไมมีสิ่งสกปรกสะสมหรือ

            อุดตัน

          - มีผลการติดตามตรวจสอบ 

            คุณภาพน้ำทิ้งจากอาคาร 

            สอดคลองตามกฎหมายที่

            เกี่ยวของอยางเหมาะสม



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด

  ปมสูบน้ำ อุปกรณเติมอากาศในบอหรือถัง

  บำบัดน้ำเสีย ตามท่ี  เก่ียวของ จำเปนตองมีการ 

  ติดตามตรวจสอบประสิทธิภาพอยางสม่ำเสมอ 

- น้ำใชในอาคารสถานที่จัดงาน โดยทั่วไปเปน

  น้ำประปา อยางไรก็ตามหากมีการใชน้ำ

  บาดาล หรือมีการจัดหาน้ำมาเพื่อการใชงาน

  เปนครั้งคราว ควรมีถังพักที่มีขนาดเพียงพอ

- ควรกำหนดผูรับผิดชอบในการติดตามตรวจ

  สอบอุปกรณที่เกี่ยวของ เชน ปมสูบน้ำ ระบบ

  ทอสงน้ำ หรือระบบผลิตน้ำดี โดยวิศวกรหรือ

  ชางผูชำนาญการ 

- กรณีพื้นที่ที่อาจมีประวัติการขาดแคลนน้ำใน

  ฤดูแลง ควรวางแผนจัดการเพื่อสำรองน้ำใช

  อยางเพียงพอ 

- ในบางกรณีการจัดกิจกรรมบางประเภทอาจ

  สงผลกระทบตอสภาพพื้นที่ เชน สภาพพื้นดิน 

  หรือพื้นอาคาร สิ่งสกปรก หรือภาพที่ไมนาดู 

  ควรมีการจัดระเบียบ ทำความสะอาด หรือ

  ปรับพื้นที่ใหคงสภาพเดิม 

- ควรมีผูรับผิดชอบตรวจสอบ โดยอาจมีการ

  ถายภาพกอนการจัดงานเปนมาตรฐาน
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  ST  น้ำใชในสถานที่จัดงาน

  04   - น้ำใชสำหรับสถานที่จัดงาน

          มีปริมาณเพียงพอตอการ

          ใชงาน

        - มีเอกสารขอมูลผลการตรวจ

          สอบระบบทอและอุปกรณ

          ของน้ำใชในสถานที่จัดงาน 

        - กรณีที่เกิดเหตุผิดปกติ

          เกิดขึ้นกับระบบน้ำใช 

          ตองมีผูรับผิดชอบจัดการได

          ทันทวงที

          
  ST  การฟนฟูสภาพแวดลอม

  05  สถานที่จัดงาน

        - มีแนวทางการจัดระเบียบ 

          ทำความสะอาด และฟนฟู

          พื้นที่ รวมทั้งสภาพแวดลอม

          ที่อาจไดรับผลกระทบจาก

          การจัดงานใหกลับสภาพ 

          

√√

√√



ประเภทสถานที่

จัดกิจกรรมพิเศษ

ใน

อาคาร

นอก

อาคาร

  และใชในการอางอิงเพ่ือการปรับสภาพคืนพ้ืนท่ี

  สูภาวะปกติ และควรถายภาพความเสียหาย

  ที่เกิดขึ้น เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานสำหรับการ

  เรียกรองสินไหมทดแทนตามความจำเปน

รายการตรวจประเมิน
แนวทางพิจารณาเกณฑประเมิน

และตัวชี้วัด
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        สูสภาพปกติภายหลังการ

        จัดงานเสร็จสิ้น



1. ใบสมัครขอรับการตรวจประเมิน
2. การติดตั้งและการแสดงตราสัญลักษณ
3. ขอมูลประกอบการศึกษา
4. กระบวนการปรับปรุงคูมือมาตรฐาน
5. รายชื่อคณะผูจัดทำ

ภาคผนวก
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ใบสมัครขอรับการตรวจประเมิน

มาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ)

                             

                                                                  วันที่ตรวจประเมิน (ว/ด/ป)

                                                                       ตรวจประเมินครั้งแรก 

                                                                       ตรวจประเมินเพื่อตออายุการรับรอง 

                                                                       เลขที่ใบรับรอง

        1. ชื่อสถานประกอบกิจการ

        2. ที่อยู

        3. ใบอนุญาต

                   ใบตรวจสอบอาคาร (ร.1.) เลขที่                                 ลงวันที่

                   หนังสือรับรองนิติบุคคล/ทะเบียนการคา

                   เลขที่                                 ลงวันที่

                   บัตรประจำตัวประชาชนเลขที่ (กรณีบุคคลธรรมดา)                 วันที่หมดอายุ

                   ใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมเลขที่                                 วันที่หมดอายุ

                   ใบอนุญาตใชอาคารเลขที่                                                วันที่หมดอายุ

        4. ผูประสานงาน                                        ตำแหนง

           โทรศัพท                                              E-Mail

        5. จุดรวมผูรวมงาน (Holding Area) ที่ขอรับการตรวจประเมิน          จุด (กรุณาใสรายละเอียด

           เพิ่มเติมตามจำนวนจุด)

           1) ชื่อ                                                              ขนาด                              ตรม.

           2) ชื่อ                                                              ขนาด                              ตรม.

        6. แผนผังของสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ (Floor Plan) (แนบเอกสารประกอบ)



วิธีการติดตั้งและการแสดงตราสัญลักษณ

(How to install the Thailand MICE Venue Standard sign)

1. การเลือกตำแหนงติดตั้งตราสัญลักษณ (Position of design)

     1.1 ติดต้ังตราสัญลักษณในจุดท่ีเห็นไดชัดในระดับสายตา (Install the sign at the eye level height)

     1.2 ติดตั ้งตราสัญลักษณ ตำแหนงดานหนาหองจัดงานใกลบริเวณปายชื ่อหองในตำแหนงที ่

          สามารถมองเห็นไดชัดเจน หรือใกลบริเวณประตูทางเขาดานหนาของหองจัดงานที่ผานการ

          รับรองมาตรฐาน โดยการติดตั้งเปนแบบถาวร (Locate the sign in front of the room 

          near the room name sign or in front of the entrance of the room)

     1.3 ติดตั ้งตราสัญลักษณ ในตำแหนงที ่ผู รวมงานสามารถมองเห็นไดชัดเจน สำหรับสถานที่จัด

          กิจกรรมพิเศษประเภทกลางแจง (Locate the sign in the position where it is visible 

          to visitors)

2. แผนปายตราสัญลักษณมี 2 ชิ้นประกอบดวย (The sign consists of 2 plates)

     2.1 ตราสัญลักษณ (TMVS Logo plate)

     2.2 ชื่อประเภทและปที่รับรองผล (Category name and the year of certification plate) 

          ในการติดตั้งใหนำตราสัญลักษณไวดานบนของชื่อประเภทและปที่รับรอง โดยใหเวนระยะหาง

          ใหเหมาะสม (Install the TMVS logo plate on the top of the category name and 

          the year of certification plate. Install with the appropriate gap between 2 plates)

3. ติดต้ังโดยใชชุดนอตท่ีอยูในชุดปายตราสัญลักษณประกบกับแผนอะคริลิคท้ัง 2 ช้ิน (Place acrylic

   plates on the top layer of the sign by using the bolt kit)

4. ยึดแผนปายทั้ง 2 ชิ้นเขากับผนังใหไดระดับที่เหมาะสมและแนนหนา (Ensuring the sign on

   the wall and securely mounted)
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หมายเหตุ

1. ในกรณีที่หองจัดงานมีประตูทางเขามากกวา 1 ประตู ใหสถานประกอบการเลือกประตูทางเขาหลัก

   หรือประตูที่เหมาะสมตามสมควร

2. ขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาใหการรับรองในครั้งตอไป หากตรวจพบวาผูไดรับตราสัญลักษณมิได   

    ทำการติดตั้งตราสัญลักษณ ณ สถานที่ที่ไดรับการรับรองตามที่กำหนด

3. ตราสัญลักษณมาตรฐานสถานที ่จ ัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที ่จ ัดก ิจกรรมพิเศษ) 

    เปนกรรมสิทธิ ์ของ สสปน. หากสถานประกอบการ องคกร หรือหนวยงานใดนำไปใชไมตรง

    วัตถุประสงค สสปน. ขอสงวนสิทธิ์เรียกคืนทุกกรณี
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ขอมูลประกอบการศึกษา

     การพัฒนาคูมือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดกิจกรรม) 

ฉบับปรับปรุงป 2564 ที่ปรึกษาไดศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎี และหลักการที่เกี่ยวของ รวมทั้งปจจัย

ที่อาจสงผลกระทบตออุตสาหกรรมไมซ เพื่อนำมาพิจารณาปรับปรุงมาตรฐานฉบับใหม ใหมีความทัน

สมัยกับยุคปจจุบัน ในรูปแบบที่มีความเปนระบบการจัดงานมากยิ่งขึ ้น โดยขอมูลที่นำมาประกอบ

การศึกษาและพัฒนาคูมือฯ มีดังนี้

1. กฎหมายเกี่ยวกับอาคาร สถานที่ และขอบังคับที่เกี่ยวของ

          - กฎกระทรวงมหาดไทยกำหนดประเภทและระบบความปลอดภัยของอาคารที่ใชเพื่อประกอบ

            กิจการ เปนสถานบริการ พ.ศ. 2555

          - กฎกระทรวงมหาดไทย ฉบับที่ 41 (พ.ศ. 2537) ออกตามความในพระราชบัญญัติควบคุม

            อาคาร พ.ศ. 2522 (แกไขกฎกระทรวง ฉบับท่ี 7 (พ.ศ. 2517) ออกตามความในพระราชบัญญัติ   

            ควบคุมการกอสรางอาคาร พุทธศักราช 2479 เพื่อกําหนดลักษณะและขนาดของที่จอดรถ 

            รวมทั้งการกําหนดลักษณะของอาคารจอดรถซึ่งติดตั้งระบบยกรถขึ้นลงระหวางชั้นของอาคาร

            ดวยลิฟต หรือระบบเคลื่อนยายรถดวย เครื่องจักรกล) 

          - กฎกระทรวงมหาดไทย ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2527) ออกตามความในพระราชบัญญัติควบคุม

            อาคาร พ.ศ. 2522 (ก ําหนดลักษณะของอาคารสําหรับใชเพื ่อก ิจการพาณิชยกรรม 

            อุตสาหกรรม การศึกษา และเพื่อกิจการอื่นที่จะใชเปนอาคารประเภทควบคุมการใช)

          - กฎกระทรวงมหาดไทย ฉบับที่ 6 (พ.ศ. 2527) ออกตามความในพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร 

          - กฎกระทรวงมหาดไทย ฉบับที่ 64 (พ.ศ. 2555) ออกตามความในพระราชบัญญัติควบคุม

            อาคาร พ.ศ. 2522

          - กฎกระทรวงมหาดไทย ฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2517) ออกตามความในพระราชบัญญัติควบคุม

            การกอสรางอาคาร พุทธศักราช 2479 (กําหนดลักษณะและขนาดของที ่จอดรถ และ

            ประเภทของอาคารที่ ตองมีที่จอดรถ) 

          - กฎกระทรวงมหาดไทย กําหนดการรับน้ำหนัก ความตานทาน ความคงทนของอาคารและ

            พื้นดิน ที่รองรับอาคาร ในการตานทานแรงสั่นสะเทือนของแผนดินไหว พ.ศ. 2550

          - กฎกระทรวงมหาดไทย กําหนดชนิดหรือประเภทของอาคาร หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข
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            ในการตรวจสอบ งานออกแบบและคํานวณสวนตางๆ ของโครงสรางอาคาร พ.ศ. 2550 

          - กฎกระทรวงมหาดไทย กําหนดประเภทอาคารที่ตองจัดใหมีผูตรวจสอบ พ.ศ. 2548

          - กฎกระทรวงมหาดไทย กําหนดอาคารประเภทควบคุมการใช พ.ศ.2552 

          - กฎกระทรวงมหาดไทย วาดวยการอนุญาตใหใชอาคารเพ่ือประกอบกิจการโรงมหรสพ ประเภท  

            และระบบความปลอดภัยของโรงมหรสพ และอัตราคาธรรมเนียมสําหรับการอนุญาต ใหใช

            อาคาร เพื่อประกอบกิจการ โรงมหรสพ พ.ศ. 2550

     2. กฎหมายเกี่ยวกับสิ่งจำเปนสำหรับบุคคล

          - กฎกระทรวงมหาดไทย กําหนดส่ิงอํานวยความสะดวกในอาคารสําหรับผูพิการหรือ ทุพพลภาพ

            และคนชรา พ.ศ. 2548 

          - กระทรวงมหาดไทยออกกฎกระทรวงกำหนดสิ่งอำนวยความสะดวกในอาคารสำหรับ ผูพิการ

            หรือทุพพลภาพ และคนชรา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2564

     3. กฎหมายเกี่ยวกับความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม

          - กฎกระทรวงมหาดไทย ฉบับที่ 39 (พ.ศ. 2537) ออกตามความในพระราชบัญญัติควบคุม

            อาคาร พ.ศ. 2522 (กําหนดแบบ และวิธีการเกี่ยวกับการติดตั้งระบบปองกันอัคคีภัย จํานวน

            หองน้ำ หองสวม ระบบการจัดการแสงสวาง การระบายอากาศ และระบบจายพลังงานไฟฟา

            สํารองสําหรับกรณีฉุกเฉิน)  

          - กฎกระทรวง ฉบับที ่ 44 (พ.ศ. 2538) ออกตามความในพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร 

            พ.ศ.2522 (กําหนดระบบการระบายน้ำและการกําจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล) 

          - กฎกระทรวงแรงงาน กําหนดมาตรฐานในการบริหารและการจัดการดานความปลอดภัย 

            อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน พ.ศ. 2555

          - กฎกระทรวงแรงงาน กําหนดมาตรฐานในการบริหารและการจัดการดานความปลอดภัย 

            อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางานเก่ียวกับ ความรอน แสงสวางและเสียง พ.ศ. 2549

          - พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535

          - พ.ร.บ.ควบคุมการใชเสียง และเครื่องขยายเสียง พ.ศ. 2493

     4. กฎหมายอื่นๆ

          - กฎกระทรวง ใหใชบังคับผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2549 ศูนยประชุมหรืออาคาร

            แสดงสินคา “หมายความวา สถานที ่ที ่ต ั ้งขึ ้นเพื ่อใหบริการ ใชสถานที ่ส ําหรับจัดการ

             ประชุมหรือแสดงสินคาเปนการเฉพาะ” 
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          - ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2544 

          - คูมือการใชมาตรฐานวาดวยคุณสมบัติดานอัคคีภัยของวัสดุและผลิตภัณฑ 

          - ประกาศกรมศุลกากรเรื่องระเบียบเกี่ยวกับคลังสินคาทัณฑบนทั่วไป สําหรับจัดแสดงสินคา

            หรือนิทรรศการ 

          - มยผ. 1101-52 ถึง 1106-52 มาตรฐานกําหนดคุณลักษณะเฉพาะของวัสดุใชในงาน

            โครงสรางอาคาร 

          - มยผ. 3101-51 มาตรฐานทอระบบสุขาภิบาล 

          - มยผ. 3501-51 มาตรฐานการติดตั้งทอประปา 

          - มยผ. 4501-51 มาตรฐานงานติดตั้งไฟฟาทั่วไป

          - มอก. 22300-2551 - ระบบการจัดการดานการรักษาความปลอดภัยสําหรับการจัดประชุม 

            สัมมนา และนิทรรศการ 

          - ISO/IEC 17021 2555 – Conformity assessment – Requirements for bodies 

            providing audit and certification of management systems  

          - ISO 20121: 2012 – Event sustainability management systems – Requirements

            with guidance for use
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1. ดําเนินการศึกษา คนควา รวบรวม

   เอกสารขอมูลที่เกี่ยวของกับการจัด  

   กิจกรรม 

        กระบวนการปรับปรุงมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย 

วิธีดำเนินการ
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ขั้นตอนการปฏิบัติงาน

1.1 ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับลักษณะการจัดงาน

     กิจกรรมที่ผานมาของประเทศไทย และ

     แนวโนมในอนาคต รวมทั้งขอมูลจาก

     คูมือการประเมินมาตรฐานสถานที่

     จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่

     จัดกิจกรรมพิเศษ) ฉบับแรก 

     (1st Edition 2017) และ ASEAN 

     MICE Venue Standards (Category: 

     Special Event Venue) 

1.2 ศึกษาขอมูลซึ่งเปนประเด็นที่มักพบจาก

     การตรวจประเมิน เพื่อเปนขอมูลพื้นฐาน

     ในการพัฒนามาตรฐาน และขอมูลดาน

     กฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับที่

     เกี่ยวของกับสถานที่จัดงานในประเทศ

     ไทย จากภาคสวนตาง ๆ และขอมูลที่

     เกี่ยวของกับการจัดงานในตางประเทศ

1.3 ศึกษาปจจัยที่อาจสงผลกระทบตอ

     อุตสาหกรรมไมซ รวมทั้งผลกระทบจาก

     การแพรระบาดของโรคโควิด-2019 

     และผลการสัมภาษณผูเกี่ยวของ กับการ

     สถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ (Special 

     Event Venue) ในประเทศไทย
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2. วิเคราะหบริบทของอุตสาหกรรมไมซ       

    ที่เกี่ยวของกับสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ 

    และกำหนดกรอบในการพัฒนามาตรฐาน

    ฉบับใหม

วิธีดำเนินการ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน

2.1 วิเคราะหบริบทจากปจจัยที่เกี่ยวของกับ

     อุตสาหกรรมไมซ ในปจจุบัน

2.2 นำขอมูลที่ไดรวบรวม กฎหมายที่

     เกี่ยวของ รวมทั้ง Pain Points ตาง ๆ

     ที่เคยเกิดขึ้นในอดีต และมุมมองของ

     ผูเกี่ยวของที่ไดจากการสัมภาษณ เชน

     ผูประกอบการ ผูจัดงาน ผูตรวจประเมิน 

     และศึกษา นำมาผานกระบวนการ

     วิเคราะหชองวาง (Gap Analysis) 

2.3 สรุปประเด็นที่ควรนำมาพิจารณา

     ปรับปรุงรางคูมือฯ และแบบรายการ

     ตรวจประเมิน พรอมทั้งแนวทางในการ

     ขยายความเกณฑการประเมินและตัวชี้วัด

ปรับรูปรางคูมือฯ โดย 

3.1 ออกแบบรายการตรวจประเมิน พรอมทั้ง

     แนวทางในการขยายความเกณฑ

     การประเมินและตัวชี้วัด เพื่อชวยให

     การตีความเงื่อนไขที่ระบุในเกณฑ

     การประเมินมีความเขาใจงายมากขึ้น  

3.2 วิเคราะหขอมูล สรุปผล และสรางตัวชี้วัด

     ตามมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย

3. พัฒนา (ราง) คูมือการประเมิน มาตรฐาน

   สถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภท

   สถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ) ฉบับที่ 2 

   (2564) 
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วิธีดำเนินการ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน

4.1 จัดประชุมกลุมผูทรงคุณวุฒิ ผานระบบ

     ออนไลนบน Zoom Application 

     ในวันอังคารที่ 28 กันยายน 2564 

     โดยสํานักงาน สงเสริมการจัดประชุม

     และนิทรรศการ (องคการมหาชน) เพื่อ

     พิจารณารางมาตรฐานสถานที่จัดงาน

     ประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัด

     กิจกรรมพิเศษ) ฉบับปรับปรุง ป 2564

4.2 รวบรวมและสรุปประเด็นคำชี้แนะจาก

     กลุมผูทรงคุณวุฒิ และทำการปรับปรุง

     แกไข (ราง) คูมือการประเมินมาตรฐาน

     สถานที่จัดงานงานประเทศไทย   

     (ประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ)

     ฉบับ ปรับปรุง ป 2564

กําหนดหลักเกณฑ และเงื่อนไขตาง ๆ 

เก่ียวกับการประเมิน มาตรฐานสถานท่ีจัดงาน

ประเทศไทย (ประเภทสถานท่ีจัด กิจกรรม

พิเศษ) 

จัดทํา (ราง) คูมือการประเมินมาตรฐาน

สถานที่จัดงานประเทศไทย 

(ประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ) ฉบับ

ปรับปรุง ป 2564 

3.3

3.4

4. จัดประชุมกลุมผูทรงคุณวุฒิ เพื่อพิจารณา 

   (ราง) คูมือการประเมินมาตรฐาน สถานที่

   จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัด

   กิจกรรมพิเศษ) ฉบับปรับปรุง ป 2564



วิธีดำเนินการ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
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5. จัดพิมพคูมือการประเมินมาตรฐานสถานที่   

   จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่

   จัดกิจกรรมพิเศษ) ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.   

   2564 

4.3 นำเสน (ราง) คูมือการประเมินมาตรฐาน

     สถานที่จัดงาน ประเทศไทย (ประเภท

     สถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ) ฉบับปรับปรุง 

     ป 2564 ตอ สสปน. เพื่อขอความเห็นชอบ

4.4 ทำการแปลภาษาอังกฤษ (ราง) คูมือ

     การประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงาน 

     ประเทศไทย(ประเภทสถานท่ีจัดกิจกรรมพิเศษ)  

     ฉบับปรับปรุง ป 2564

 

5.1 จัดพิมพคูมือการประเมินมาตรฐานสถาน

     ที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่

     จัดกิจกรรมพิเศษ) ฉบับปรับปรุง ป 2564

     ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ เพื่อเผยแพร

     ตอกลุมเปาหมายและสาธารณะ



รายชื่อคณะผูจัดทำ

1. สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน)

       คุณอรชร วองพรรณงาม             ผูอํานวยการ ฝายพัฒนาศักยภาพอุตสาหรรมไมซ

       คุณวนิดา วัลยจิตรวงศ   ผูจัดการอาวุโส ฝายพัฒนาศักยภาพอุตสาหรรมไมซ

       คุณสิตา เอี่ยมโอภาส  ผูจัดการ ฝายพัฒนาศักยภาพอุตสาหรรมไมซ

       คุณหทัยชนันบ กานตการันยกุล ผูปฏิบัติการ ฝายพัฒนาศักยภาพอุตสาหรรมไมซ

       คุณจันทรจรัส วงศรัฐปญญา เจาหนาที่ประสานงานโครงการ ฝายพัฒนาศักยภาพ

    อุตสาหกรรมไมซ

2. คณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

       คุณสุเมธ สุทัศน ณ อยุธยา นายกสมาคมสงเสริมการจัดประชุมนานาชาติ(ไทย)

       คุณทาลูน เทง   อุปนายกสมาคมแสดงสินคา (ไทย) 

       คุณเปรมพร สายแสงจันทร   อุปนายกสมาคมแสดงสินคา (ไทย)  

       คุณอิทธิพล สุรีรัตน  กรรมการบริหารสมาคมธุรกิจสรางสรรคการจัดงาน

       คุณบุณฑริก กุศลวิทย  ที่ปรึกษาสมาคมโรงแรมไทย

       คุณธาวิน ธาวิทกิจวรกุล  อุปนายกสมาคมธุรกิจทองเที่ยวภายในประเทศ

       คุณเชิดศักดิ์ ดาวแกว  กรรมการกลางสมาคมไทยธุรกิจการทองเที่ยว

       คุณสิงห ลิ้มพิรัตน   รองผูอำนวยการสำนักวัฒนธรรม กีฬา และการทองเที่ยว 

    กรุงเทพมหานคร

       คุณยุทธพันธ ไชยทิพย  รองผู อำนายการกองสงเสริมกิจกรรมการทองเที ่ยวแหง   

                                                    ประเทศไทย

       คุณสุนิศา พวงประดับ   นักพัฒนาการทองเที่ยวชำนาญการพิเศษ หัวหนากลุมงาน

    สงเสริมการทองเที ่ยว สำนักงานวัฒนธรรม กีฬา และ

    การทองเที่ยว กรุงเทพมหานคร

       คุณไพลิน พลอยพราว  นักพัฒนาการทองเที่ยวชำนาญการ กลุมงานสงเสริมการ

    ทองเที ่ยว สำนักงานวัฒนธรรม กีฬา และการทองเที ่ยว 

    กรุงเทพมหานคร
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       คุณสำราญ สอนผึ้ง  ผู อำนวยการฝายอาวุโสฝายหนวยตรวจ สถาบันรับรอง  

                                                 มาตรฐานไอเอสโอ

       ผศ.รอยโทหญิง ดร.เกิดศิริ เจริญวิศาล  ประธานหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบ ัณฑิตและมหาบัณฑิต 

    สาขาวิชาการจัดการการทองเที่ยว โรงแรม 

    และ อีเวนต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร

       คุณรสมารินทร อรุโณทัยพิพัฒน อาจารยประจำคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

       ดร.ทรงสิน ธีระกุลพิศุทธิ์  อาจารยประจำสาขาวิชาบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ

    มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

       ผศ.ดร. ดลฤทัย โกวรรธนะกุล อาจารยประจำคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัย

    ขอนแกน

       รศ.ดร. สิริวุฒิ บูรณพิร   อาจารยประจำคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม

       คุณณพิธิภรณ มะโนล ิ  อาจารยประจำคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

       ดร. ศักดา กาญจนาวนาวัลย ผูอำนายการวิทยาลัยดุสิตธานี ศูนยการศึกษาเมืองพัทยา

88 : สำนักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 





สำนักงานสงเสริมการจัดการประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน)
ชั้น 25-26 อาคารสยามพิวรรธนทาวเวอร เลขที่ 989 ถนนพระราม 1 เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330
www.businesseventsthailand.com
www.micecapabilities.com


